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ANEXO|

TERMO DE REFERENCIA

Pregdo Preg&o Presencial

PRESTACAO DE SERVICO CONTINUO COM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA)
PROCESSO N° 27.000.002312.2013

PREGAO Pregéo Presencial N°xx

ORGAO REQUISITANTE:Secretaria de Estado do Desenvolvimento Humano

SETOR REQUISITANTE:SINE - Sistema Naciona de Emprego

1. OBJETO

1.1. Contratacdo de Contratagdo de Empresa para prestacdo de Servicos, conforme condic¢des, quantidades e exigéncias estabel ecidas
neste instrumento, para atender as necessidades do SECRETARIA DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO HUMANO:

Item Cddigo |Descri¢éo Unidade | Lote Qtde

1 93870 CONTRATACAO de Empresa Especializada na prestagio de servicosde  |Un Unico 1
Apoio Administrativo, Técnico e Operacional, Assistentes Administrativos,
Auxiliares Operacionais Administrativos, a serem executados na Unidade do
Sistema Nacional de Emprego - SINE. Mensal.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. Justificando a rubrica do Plano de Trabalho "Servigos de Apoio Administrativo Técnico e Operaciona", obedecendo ao periodo de
execucdo do Convénio n° 0143/2012, exercicio 2012/2013.

3. CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

3.1. Os servicos a serem contratados enquadram-se na classificacdo de servicos comuns, nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, e do
Decreto Estadual n° 24.649, de 2003.

3.2. A prestacao dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administracdo Contratante, vedando
-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinag&o direta.

4. FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS
4.1. O regime de execugdo € o de empreitada por prego global, tipo menor prego.

4.2. Os servigos serdéo executados conforme discriminado abaixo:
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* Promover ainscri¢do, via sistema MTE Mais Emprego, narede de atendimento no ambito do SINE, dos trabalhadores e trabal hadoras
oriundos do Plano de Trabalho Sem Miséria, do Programa Bolsa Familia e do Cad Unico ;

* Atender a demanda de intermediacio de m&o de obra no &mbito do SINE aos trabal hadores e trabal hadoras com perfil do Plano Brasil
Sem Miséria, do Programa Bolsa Familia e do Cad Unico;

* Inserir no mercado de trabalho formal trabalhadores e trabal hadoras oriundos do Plano Brasil Sem Miséria, Programa Bolsa Familia e
do Cad Unico;

* Promover aintegracdo entre qualificacdo profissional e intermediacdo de mado de obra para o publico especifico;

* Promover a articulagio entre o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e o Sistema Nacional de Emprego - SINE.

5. INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

5.1. A demanda do 6rgéo tem como base as seguintes caracteristicas: A empresa contratada ird nos fornecer 12(doze) funcionérios, a
serem distribuidos nos municipios de Jodo Pessoa, Monteiro e Santa Rita.

6. METODOL OGIA DE AVALIACAO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

6.1. Os servicos deverdo ser executados com base nos pardmetros minimos a seguir estabelecidos: A empresa contratada devera atender
as necessidades desta Pasta, conforme estabel ecido neste Termo de Referéncia.

7. UNIFORMES

7.1. Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados dever&o ser condizentes com a atividade a ser desempenhada
no 6rgédo contratante, compreendendo pegas para todas as estacfes climéticas do ano, sem qualquer repasse do custo para 0 empregado,
observando o disposto nos itens seguintes:

7.1.1. O uniforme devera compreender as seguintes pecas do vestudrio: Xx

7.1.2. As pegas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo 0s seguintes pardmetros minimos; xx

7.2. O fornecimento dos uniformes devera ser efetivado da seguinte forma:

7.2.1. xx(xx) conjuntos completos ao empregado no inicio da execugdo do contrato, devendo ser substituido xx (xx) conjunto completo
de uniforme a cada xx (xx) meses, ou a qualquer época, no prazo maximo de xx (xx) horas, apds comunicacdo escrita da Contratante,

sempre que ndo atendam as condic¢des minimas de apresentacéo;

7.2.2. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situagdo, substituindo-os sempre gque estiverem
apertados;

7.3. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente acompanhada do origina para conferéncia, devera ser
enviada ao servidor responsavel pela fiscalizagdo do contrato.

8. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
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8.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas contratuais e 0s termos de sua
proposta;

8.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizac&o dos servicos, por servidor especial mente designado, anotando em registro proprio as
falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

8.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des no curso da execucao dos servigos, fixando prazo paraa
sua correcao;

8.4. Néo permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto em caso de comprovada necessidade de servico,
formalmente justificada pela autoridade do 6rgéo para o qual o trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislacéo
trabal hista;

8.5. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacéo do servico, no prazo e condi¢des estabel ecidas no Edital e seus anexos,

8.6. Efetuar as retencdes tributérias devidas sobre o valor da fatura de servicos da contratada.

8.7. N&o praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:

8.7.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela
indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servicos de recepcao e apoio ao USUario;

8.7.2. direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

8.7.3. promover ou aceitar o desvio de func¢des dos trabalhadores da Contratada, mediante a utilizacdo destes em atividades distintas
daguelas previstas no objeto da contratacdo e em relagdo a fungéo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

8.7.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proprio 6rgdo ou entidade responsavel pela
contratacdo, especial mente para efeito de concessdo de didrias e passagens.

9. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

9.1. Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos empregados
necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais.

9.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos
efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

9.3. Manter o empregado nos horérios predeterminados pela Administracéo;

9.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucgéo do objeto, de acordo com os artigos 14 e 17 a 27, do Codigo de
Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos
pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.5. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem executados, em conformidade com as normas e
determinagdes em vigor;

9.6. Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de crachd, além de prové-los com
os Equipamentos de Protecdo Individual - EPI, quando for o caso;

9.7. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme dispos
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to neste Termo de Referéncia, sem repassar quai squer custos a estes;

9.8. Apresentar & Contratante, quando do inicio das atividades, e sempre que houver alocagdo de hovo empregado na execucéo do
contrato, relagdo nominal constando nome, endereco residencial e telefone dos empregados colocados a disposi¢do da Administracéo,
bem como as respectivas Carteiras de Trabalho e Previdéncia Social — CTPS, devidamente preenchidas e assinadas, para fins de
conferéncig;

9.9. Apresentar a Contratante, quando do inicio das atividades, e sempre que houver alocacéo de novo empregado na execugdo do
contrato, relagdo contendo nome completo, cargo ou atividade exercida, 6rgéo e local de exercicio dos empregados alocados.

9.10. Substituir, no prazo de xxxx horas, em caso de eventual auséncia, tais como, faltas, férias e licencas, 0 empregado posto a servico
da Contratante, devendo identificar previamente o respectivo substituto ao Fiscal do Contrato;

9.11. Responsabilizar-se por todas as obrigacfes trabalhistas, sociais, previdenciérias, tributarias e as demais previstas na legislacdo
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a Contratante;

9.12. Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados al ocados na execugao contratual mediante deposito bancario na conta do
trabalhador, de modo a possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da Contratante;

9.13. Apresentar, quando solicitado pela Administracdo, atestado de antecedentes criminais e distribuigéo civel de toda a mao de obra
oferecida para atuar nas instalages do 6rgao;

9.14. Nao permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus servi¢os no turno imediatamente subsequente;
9.15. Atender as solicitagBes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos
casos em que ficar constatado descumprimento das obrigacdes relativas a execugdo do servico, conforme descrito neste Termo de
Referéncia;

9.16. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas I nternas da Administragéo;

9.17. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas
pelo contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcéo;

9.18. Instruir seus empregados, no inicio da execugdo contratual, quanto a obtencdo das informagdes de seus interesses junto aos 0rgéos
publicos, relativas ao contrato de trabalho e obrigages a €l e inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

9.18.1. viabilizar 0 acesso de seus empregados, viainternet, por meio de senha prépria, aos sistemas da Previdéncia Socia e da Receita
do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas contribui¢des previdenciarias foram recol hidas;

9.18.2. viabilizar a emissdo do cartéo cidaddo pela Caixa Econbmica Federal paratodos os empregados,

9.18.3. oferecer todos 0s meios necessdrios aos seus empregados para a obtencdo de extratos de recolhimentos de seus direitos sociais,
preferencialmente por meio eletrénico, quando disponivel.

9.19. Deter instal acbes, aparelhamento e pessoal técnico adequados e disponiveis para arealizacéo do objeto dalicitaco;

9.20. Manter preposto nos locais de prestagéo de servico, aceito pela Administracéo, para representé-la na execucdo do contrato;
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9.21. Relatar a Contratante toda e qual quer irregularidade verificada no decorrer da prestacdo dos servicos;

9.22. Fornecer mensalmente, ou sempre que solicitados pela Contratante, os comprovantes do cumprimento das obrigacdes
previdencidrias, do Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS, e do pagamento dos salarios e beneficios dos empregados
colocados a disposicao da Contratante;

9.23. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo de aprendiz para 0os maiores de
guatorze anos; nem permitir a utilizac&o do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.24. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigactes assumidas, todas as condi¢des de habilitacéo e
qualificacdo exigidas nalicitacao;

9.25. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.26. Nao beneficiar-se da condicéo de optante pelo Simples Nacional, exceto para atividades de prestacdo de servicos previstas nos §85°
-B a5°E, do artigo 18, da LC 123, de 2006;

9.27. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestacdo de servigos mediante cessdo de méo de obra,
exceto para atividades previstas nos §85°-B a 5°-E, do artigo 18, da LC 123, de 2006, para fins de exclusdo obrigatéria do Simples
Nacional acontar do més seguinte ao da contratacdo, conforme previsdo do art.17, XII, art.30, 81°, |1 edo art. 31, |1, todos daLC 123, de
2006.

9.27.1. apresentar a Contratante comprovante de entrega e recebimento do referido comunicado a Receita Federal, no prazo de 05 (cinco)
dias (teis contados da assinatura do contrato.

9.28. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos
custos variavels decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo
complementé-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto dalicitagdo, exceto
quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

10. CONTROLE E FISCALIZAGCAO DA EXECUCAO

10.1. O acompanhamento e a fiscalizac8o da execucdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestacdo dos servigos e
da alocagdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais
representantes da Contratante, especialmente designados, naforma dos arts. 67 e 73 da Lel n° 8.666, de 1993, e do art. 6° do Decreto n®
2.271, de 1997.

10.1. O representante da Contratante devera ter a experiéncia necessaria para 0 acompanhamento e controle da execugdo dos servicos e
do contrato.

10.2. As disposicdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo IV (Guia de Fiscalizaggo dos Contratos de Terceirizagao)
dalInstrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 02, de 2008.

10.3. A verificagdo da adequacgdo da prestacdo do servigco deverd ser realizada com base nos critérios previstos neste Termo de
Referéncia.

10.4. A execucdo dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de controle, que compreendam a
mensuracdo dos aspectos mencionados no art. 34 da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 02, de 2008, quando for o caso.

10.5. O fiscal ou gestor do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na
execucdo do servico, deverd comunicar a autoridade responsav
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€l para que esta promova a adequacdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos
valores contratuais previstos no § 1° do artigo 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

10.6. Se for o caso, a conformidade do material a ser utilizado na execugéo dos servigos deverd ser verificada juntamente com o
documento da Contratada que contenha a relacéo detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na
proposta, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

10.7. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel
cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos 88 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

10.8. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigac@es trabal histas e sociais has contratacdes continuadas com dedicacéo exclusiva dos
trabalhadores da contratada, exigir-se-4, dentre outras, as comprovagdes previstas no 85° do art. 34 da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG
n° 02, de 2008.

10.9. O fiscal do contrato também podera solicitar ao preposto que forneca os extratos de depdsitos ou recolhimentos de INSS e FGTS
efetuados em nome dos empregados, relativos ao periodo de execugéo contratual, para fins de conferéncia pela fiscalizag&o.

10.9.1. Tal solicitacdo seréa realizada periodicamente, por amostragem, isto €, abrangendo, a cada ocasido, determinado quantitativo de
empregados, de modo que, ao final de 12 (doze) meses de execugdo contratual, todos ou a maior parte dos empregados al ocados tenham
sido abrangidos ao menos uma vez.

10.9.2. Paratanto, conforme previsto neste Termo de Referéncia, a empresa devera instruir seus empregados, no inicio da execugéo
contratual, quanto a obtenc&o de tais informacdes, bem como oferecer os meios necessarios para que obtenham tais extratos,
preferencialmente por meio eletrénico, quando disponivel.

10.9.3. Os empregados também deverdo ser orientados a realizar tais verificagBes periodicamente e comunicar ao fiscal do contrato
qualquer irregularidade, independentemente de solicitacdo por parte da fiscalizagéo.

10.10. O descumprimento total ou parcial das demais obrigagdes e responsabilidades assumidas pela Contratada ensejara a aplicacdo de
sanc¢Oes administrativas, previstas no instrumento convocatério e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual,
conforme disposto nos artigos 77 e 80 da Lei n° 8.666, de 1993.

10.11. O contrato so sera considerado integralmente cumprido apds a comprovagdo, pela Contratada, do pagamento de todas as
obrigac6es trabal histas, sociais e previdenciarias referentes a méo de obra alocada em sua execucdo, inclusive quanto as verbas
rescisorias.

10.12. A fiscalizag8o de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por
qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicBes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em co-responsabilidade da Contratante ou de seus agentes e prepostos, de
conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

11. VIGENCIA DA CONTRATACAO
11.1. O prazo de vigéncia da Contratacéo serd de 12 (doze) meses, a partir da data da sua assinatura, podendo, por interesse da

Administracao, ser prorrogado por periodos iguais e sucessivos, limitado a sua duragdo a 60 (sessenta) meses, nos termos do inciso |1 do
artigo 57, daLei n° 8.666, de 1993.
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12. SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. A CONTRATADA que, no decorrer da contratag@o, cometer qualquer das infragdes previstas naLei n° 8.666, de 1993, enaLei n°
10.520, de 2002, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, ficara sujeita as seguintes sancoes:

12.1.1. adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos significativos ao objeto da
contratacéo;

12.1.2. multa moratéria de até 10 % (dez) por cento por dia de atraso injustificado sobre o valor da contratagcdo, até o limite de 10 (dez)
dias;

12.1.3. multa compensatoria de até 10 % (dez) por cento sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugao total;

12.1.4. em caso de inexecucdo parcial, a multa compensatéria, no mesmo percentual do subitem acima, sera aplicada de forma
proporcional a obrigacéo inadimplida;

12.1.5. suspensdo de licitar e impedimento de contratar com 0 SECRETARIA DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO HUMANO,
pelo prazo de até dois anos;

12.1.6. impedimento de licitar e contratar com a Administragéo Piblica Estadual e o consequente descredenciamento do Registro
Cadastral do Estado, pelo prazo de até cinco anos;

12.1.7. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragcdo Publica Estadual, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicéo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd
concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a Administracdo pelos prejuizos causados;

12.2. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurard o contraditério e a
ampla defesa, observando-se no que couber as disposi¢cdes da Lei n° 8.666, de 1993.

12.3. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levard em consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o caréter educativo
da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

12.4 As sangBes aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou, no caso das multas, cumulativamente, sem
prejuizo de outras medidas cabiveis.

12.5. As penalidades previstas nos subitens 12.1.5 a 12.1.7 importaréo nainclusdo da contratada no Cadastro de Fornecedores Impedidos
delicitar e Contratar com o Estado da Paraiba-CAFIL/PB.

13. SUBCONTRATACAO

13.1. Néo serd admitida a subcontratagdo do objeto licitatério.
Jodo Pessoa, vinte e quatro de outubro de dois mil etreze

Graciliana Luiza Rodrigues dos Santos Soares
Assistente Técnico
1522370

Aprovo, em vinte e quatro de outubro de dois mil etreze
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Maria Aparecida Ramos de Meneses

Secretaria de Estado do Desenvolvimento Humano
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