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1. APRESENTACAO

Este documento tem como objetivo registrar as diretrizes e procedimentos pertinentes ao
processo de aquisi¢do de areas e instituicdo da serviddo administrativa de passagem que
compdem a politica de reassentamento involuntario a ser adotada pelo PROJETO DE
SEGURANCA HIDRICA DO ESTADO DA PARAIBA (“projeto”), executado pelo Governo
do Estado da Paraiba, através da Secretaria de Estado da Infraestrutura, Recursos Hidricos, Meio
Ambiente e da Ciéncia e Tecnologia (SEIRHMACT) e a Companhia de Agua e Esgotos da
Paraiba (CAGEPA). O presente marco foi elaborado com base na Politica de Reassentamento
Involuntario do Banco Mundial - OP 4.12, bem como na legislacéo federal, estadual e municipal
pertinente.

A opgdo por elaborar o Marco de Reassentamento neste estagio do projeto deve-se aos seguintes
fatores:

(i) Parte dos empreendimentos a serem apoiados pelo projeto somente serdo finalizados
em nivel de projeto executivo durante sua implementacao;

(i) As informagdes disponiveis ndo sdo suficientes para precisar a demanda geral de
aquisicdo fundiaria e definir as necessidades de reassentamento decorrentes dessas
intervencdes;

(iii) Existéncia de diversas formas de intervencdo do Estado na propriedade, aqui
considerando a desapropriagdo para aquisi¢do e para instituicdo administrativa de
passagem, além da existéncia de outras formas de incorporacdo de bens iméveis no
ambito estadual, a exemplo da doacdo, o que torna mais complexo o processo de
regularizacdo fundiaria.

Em resumo, o conjunto de intervengdes previstas no ambito do projeto ainda ndo dispde, nessa
fase, de todas as definicBes necessarias para a identificacdo das areas afetadas, bem como os
possiveis impactos gerados pelas mesmas.

Este Marco de Reassentamento orientara a elaboracéo de Planos de Reassentamento especificos
para as intervengdes onde seja indispensavel em virtude da necessidade de aquisi¢éo fundiéria e
instituicdo de serviddo administrativa de passagem pelo Estado, via 6rgdos de administracéo
direta (SEIRHMACT) ou indireta (CAGEPA), vinculados a execucdo do projeto, através do
exercicio do poder de eminente dominio. Os Planos de Reassentamento estardo sujeitos as
diretrizes gerais deste documento, bem como a OP 4.12 - Reassentamento Involuntario do
Banco Mundial e a legislacdo federal, estadual e municipal pertinente e em vigéncia, e serdo
submetidos para apreciacéo e aprovacao do Banco Mundial.

Vale ressaltar que os instrumentos Marco de Reassentamento e Plano de Reassentamento devem
garantir a implementacdo de praticas corretas de informagdo, consulta, compensagdo,
assisténcia, provisdo de habitacdo, apoio apds o reassentamento, entre outras, com atencdo
particular as necessidades de grupos vulneraveis eventualmente atingidos.
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2.  OBJETIVOS DO MARCO DE REASSENTAMENTO

Os objetivos especificos deste Marco de Reassentamento do Projeto de Seguranga Hidrica do
Estado da Paraiba séo:

(i) Garantir a implementagdo de praticas sociais sustentaveis nas etapas de elaboracéo,
execucdo, monitoramento e avaliagdo do Projeto; e

(if) Compor um manual de procedimentos e referéncia para a elaboracéo futura de Planos
de Reassentamento especificos, no ambito do desenvolvimento dos projetos
executivos das diversas intervencdes que compdem o Projeto de Seguranca Hidrica do
Estado da Paraiba; e

(iii) Tornar publicas as orientacOes e diretrizes a serem seguidas quando da elaboragéo e
execucdo dos Planos de Reassentamento, tanto para as equipes de elaboracdo dos
projetos executivos (empresas contratadas), como para a populagdo afetada e para os
responsaveis pela implementagdo, monitoramento e avaliagdo das a¢des (Governo do
Estado da Paraiba, por meio de seus 6rgdos, e demais parceiros).

3. PROJETO DE SEGURANGA HIDRICA DA PARAIBA

O objetivo do Projeto de Seguranca Hidrica do Estado da Paraiba é o de ampliar o acesso a
agua, em qualidade e quantidade adequadas, os servicos de coleta e tratamento de esgotos
sanitarios da grande Jodo Pessoa de forma sustentavel, buscando a eficiéncia desses servicos,
elaboracgdo de estudos e projetos de barragens e a melhoria na gestdo de recursos hidricos no
Estado da Paraiba.

A concepcdo do projeto prevé acoes de fortalecimento da gestdo de recursos hidricos no Estado,
aprimoramento da gestdo de saneamento e intervengdes em infraestrutura hidrica e de
saneamento.

De acordo com a proposta apresentada ao Banco Mundial na presente fase de prepara¢do do
projeto, as intervengbes encontram-se agregadas em dois conjuntos:

(i) O primeiro referente a contrapartida do Estado relacionada as obras em andamento
com recursos do Governo do Estado da Paraiba - Sistema Adutor Transparaiba -
Seguimento Il: Ramal Curimatad.

(ii) O segundo referente ao financiamento do Banco Mundial composto por trés
componentes: Gestdo integrada dos recursos hidricos; melhoria da eficiéncia e da
seguranga dos servicos de Adgua e saneamento e resposta a emergéncias e
contingéncias.

O presente Marco de Reassentamento é aplicavel a todo o projeto, incluindo as intervengdes
de contrapartida do Estado da Paraiba (seguimento Il do sistema adutor Transparaiba).
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3.1 Identificagdo dos componentes do projeto

Componente | — Gestdo Integrada dos Recursos Hidricos

Contempla o fortalecimento das instituicdes e o desenvolvimento de um eficiente modelo de
gerenciamento dos recursos hidricos. Esta dividido em dois subcomponentes a seguir:

(i) Melhoria da gestdo da agua: contempla as atividades/acoes

e Reordenamento e fortalecimento institucional da Agéncia Executiva de Gestdo da
Aguas — AESA,

e  Operagdo e manutengdo dos recursos hidricos;

e Instrumentos de gestdo dos recursos hidricos, e

e Estudos de viabilidade e projetos de barragens na bacia do Piranhas/Agu;

(if) Gestdo do projeto e desenvolvimento institucional:

e Atualizagdo da base cartografica;
e Fortalecimento institucional dos 6rgdos relacionados ao Projeto de Seguranga
Hidrica do Estado da Paraiba - PSH/PB, e

e Gerenciamento do PSH/PB.

Componente Il — Melhoria da Eficiéncia e da Seguranca dos Servicos de Agua e
Saneamento

Contempla a melhoria da eficiéncia e ampliacdo dos servigcos de abastecimento de &gua na

regido do agreste e na regido metropolitana de Jodo Pessoa bem como reestruturacdo do sistema

de esgotamento sanitario de Jodo Pessoa, dividindo-se em dois subcomponentes:

(i) Infraestrutura hidrica na regido do agreste: Essa agdo compde o Sistema adutor
Transparaiba - ramal Cariri e sistema adutor Transparaiba - ramal Curimatau
(contrapartida);

O sistema adutor Transparaiba totalizard uma extensdo de mais de 700 km, com tubulagéo de
didmetro que varia de 150 mm até 600 mm, levando agua tratada para 37 municipios e é
compreendido por dois grandes segmentos:

Segmento I: Ramal Cariri: O sistema adutor do Cariri, com vazdo aproximada de 388 /s,
apresentara uma extensdo de 358 km de adutora, dotado de equipamentos para protecdo das
linhas - TAU’s (tanque de amortecimento unidirecional), uma estacdo de tratamento e 14
estacbes de bombeamento, beneficiando em final de plano 142.000 mil habitantes em 18
municipios.

Segmento I1: Ramal Curimata(: A implantacéo deste Ramal corresponde a contrapartida dessa
operagdo de crédito externo. O sistema adutor do Curimatad, com vazao aproximada de 544 I/s,
contard com 350 km de adutoras que captardo a 4gua do acude Epitacio Pessoa (Boqueirdo) para
abastecer 19 municipios, uma estacdo de tratamento, 21 estaces de bombeamento e
equipamentos para protegdo das adutoras - TAU’s (tanque de amortecimento unidirecional).
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Sobre o Segmento Il — Ramal Curimatau (que corresponde a contrapartida dessa operacao)
deve-se mencionar que foi elaborado um Plano de Reassentamento Involuntario em
conformidade com o presente marco para o trecho onde ja foi definido o poligono de
intervencdo para desapropriacdo e implementacéo de serviddo administrativa.

(ii) Agua e saneamento na regifo metropolitana de Jodo Pessoa que inclui 0s seguintes
elementos:

e Reestruturagdo do sistema de esgotamento sanitario de Jodo Pessoa;
e  Programa de controle e reducéo de perdas d’agua, e
e Reengenharia e reordenamento institucional da CAGEPA.

A reestruturacdo do sistema de esgotamento sanitario de Jodo Pessoa inclui a implantagdo e
ampliacdo das seguintes estruturas:

a. Estacdo de tratamento de esgotos do baixo Paraiba (Pedreiras 01 e 04);
b. Estaces elevatorias (03 unidades) e respectivos emissarios de recalque;
c. Emissarios de recalque: Foram projetados trés emissarios de recalque para
implantacdo nessa primeira etapa.
Programa de controle e reducéo de perdas d’agua incluindo os seguintes elementos:

a. Implantagdo da setorizacdo das redes de abastecimento das cidades de Jodo
Pessoa, Bayeux, Cabedelo e do bairro de VVarzea Nova, em Santa Rita, com vistas
a redugdo de perdas de agua e melhoramento operacional do servigo de
distribuicdo de agua;

b. Automatizacdo dos procedimentos operacionais, com operacdo a distancia, do
sistema integrado de abastecimento de agua da regido metropolitana de Jodo
Pessoa e, com isto, reduzir 0s seus custos operacionais;

c. Implantagéo do sistema de cadastro técnico georreferenciado (GIS) e modelagem
hidraulica, objetivando uma melhor gestdo de ativos, operacional e melhoria de
arrecadacao.

Componente 111 — Respostas a emergéncias e contingéncias.

3.2 Atividades com potenciais impactos relacionados a reassentamento involuntario

As atividades do projeto que demandardo aquisicdo de terras e/ou instituicdo de servidao
administrativa de passagem, com potencial reassentamento involuntario fisico e/ou econdmico,
estdo descritas no Quadro 01.
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Quadro 01: Componentes do projeto com potencial impacto de reassentamento

Atividades com potencial impacto em

Componente Subcomponente
reassentamento
Estudos de viabilidade e projetos de barragens na
bacia do Piranhas/Agu - O projeto juntamente com
Componente | -

Gestdo Integrada
dos Recursos
Hidricos

Melhoria da gestdo da 4gug,

0s estudos ambientais e sociais para a construgéo de
barragens deverdo levar em considerac&o o contetdo

(

e
For

d

do presente Marco de Reassentamento caso sejam
identificados potenciais deslocamentos fisicos e/ou
econdmicos associados a implementagdo do mesmo.

Componente |1 -
Melhoria da
Eficiéncia e da
Seguranca dos
Servigos de Aguae
Saneamento

Infraestrutura hidrica na regido do

Aquisicdo fundiaria e instituicdo de serviddo
administrativa de passagem para implantagdo de
adutoras, tanques de amortecimento unidirecional

Agreste (TAU’s), estacOes de tratamento de 4gua, e estacdes
de bombeamento.
Aquisicdo fundiaria e instituicdo de serviddo
administrativa de passagem para instalagdo de redes
de abastecimento de agua, e valvulas de controle
Agua e saneamento na regia

metropolitana de Jodo Pessoa

Aquisicdo fundidria e instituicdo de serviddo
administrativa de passagem para instalacdo de
emissarios, estagdo de tratamento de esgotos e
estacOes de bombeamento

4. MARCO REGULATORIO

4.1. Marco Legal

O Marco de Reassentamento esta respaldado pela Constituicdo Federal, pelo Decreto-Lei n°
3365/41 e demais instrumentos normativos abaixo elencados (Quadro 02), encontrando-se em
conformidade com a legislagdo vigente além de atender aos requisitos da Politica Operacional
4.12 - Reassentamento Involuntario do Banco Mundial.

Portugués (Brasil)
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Quadro 02: MARCO LEGAL

NORMATIVO

CONTEUDO

Constituicdo da
Republica
Federativa do
Brasil 1988

Art. 52, XX, XXIV; Art. 182, § 4°, 111
Art. 5°, XXIII (CF/88) - a propriedade atendera a sua fungéo social;

Art. 5°, IV (CF/88) - a lei estabelecerd o procedimento para desapropriagdo por
necessidade ou utilidade publica, ou por interesse social, mediante justa e prévia
indenizagdo em dinheiro, ressalvados os casos previstos nesta Constitui¢ao;

Art. 182 (CF/88). A politica de desenvolvimento urbano, executada pelo Poder
Publico municipal, conforme diretrizes gerais fixadas em lei, tem por objetivo
ordenar o pleno desenvolvimento das funcdes sociais da cidade e garantir o bem estar
de seus habitantes.

Decreto-lei n°
3365/1941

Desapropriagao por Utilidade Publica:
Art. 5°. Consideram-se casos de utilidade publica:

i) a abertura, conservacdo e melhoramento de vias ou logradouros publicos; a
execugdo de planos de urbanizagdo; o parcelamento do solo, com ou sem edificagéo,
para sua melhor utilizagdo econdmica, higiénica ou estética; a constru¢do ou
ampliagéo de distritos industriais;

ii) os demais casos previstos por leis especiais.

Lei Federal N°
6.938 DE 31 de
agosto de 1981

Dispde sobre a politica nacional do meio ambiente, seus afins e mecanismos de
formulagdo e ampliacéo, e dé outras providéncias.

LEI Federal N°
9.985, de 18 de
julho de 2000

Institui o Sistema Nacional de Unidades de Conservagdo da Natureza e d& outras
providéncias.

Ressalta-se 0 Art. 42 e seu paragrafo primeiro, identifica que as populagdes
tradicionais devem ser reassentadas:

Art. 42. As populacdes tradicionais residentes em unidades de conservagao nas quais
sua permanéncia ndo seja permitida serdo indenizadas ou compensadas pelas
benfeitorias existentes e devidamente realocadas pelo Poder Publico, em local e
condigBes acordados entre as partes (Regulamento).

§ 10 O Poder Publico, por meio do 6rgdo competente, priorizard o reassentamento
das populagdes tradicionais a serem realocadas.

Lei Federal 11.977
de 7 de julho de
2009

Dispde sobre o Programa Minha Casa, Minha Vida — PMCMV e a regularizagéo
fundiaria de assentamentos localizados em &reas urbanas; altera o Decreto-Lei no
3.365, de 21 de junho de 1941, as Leis nos 4.380, de 21 de agosto de 1964, 6.015, de
31 de dezembro de 1973, 8.036, de 11 de maio de 1990, e 10.257, de 10 de julho de
2001, e a Medida Proviséria no 2.197-43, de 24 de agosto de 2001; e da outras
providéncias.

As situagBes de reassentamento nos parques ocorrem com populacéo identificada em
zonas de preservacdo ambiental ou de risco, devendo ser aplicados os requisitos de
prioridade identificados no Art 3°:

IV — Prioridade de atendimento as familias com mulheres responséveis pela unidade
familiar; e

V — Prioridade de atendimento as familias de que facam parte pessoas com
deficiéncia.

Portaria n°
317/2013 do
Ministério das
Cidades

Dispde sobre medidas e procedimentos a serem adotados nos casos de deslocamentos
involuntarios de familias de seu local de moradia ou de exercicio de suas atividades
econdémicas, provocados pela execu¢do de programa e acgdes, sob gestdo do
Ministério das Cidades, inseridos no Programa de Aceleragdo do Crescimento — PAC

Constituicéo
Estadual da
Paraiba de 1989:

Art. 177: O Estado consignara no orcamento dotacOes necessérias ao pagamento das
desapropriages e outras indenizages, suplementando-as sempre que se revelem
insuficientes para o atendimento das requisi¢des judiciais.
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Lei Estadual Art. 7% A CAGEPA é declarada de utilidade publica, gozara dos favores de
3.459/66 (lei de desapropriagdo por utilidade publica na forma da legislacdo vigente, e seus atos
criagdo da constitutivos, e modificagdes assim como seus bens, receitas, servigos, direitos e
CAGEPA) operagdes serdo isentos de quaisquer tributos estaduais.
Decreto Municipal | Consolida a Lei complementar n® 054 de 23 de dezembro de 2008 ao regulamentar as
de Jodo Pessoa - PB | Zonas Especiais de Preservacéo
n° 6.499/2009
A NBR- 14.653 é subdividida em quatro partes de acordo com a natureza do bem,
quais sejam:
Parte 1 — Procedimentos Gerais. Nessa parte a avaliagdo de um bem consiste na
analise técnica, realizada por avaliador de imdveis, para identificar um bem, de seus
custos, frutos e direitos, assim como determinar indicadores de viabilidade de sua
NBR 14653 — utilizagdo econdmica, para uma determinada finalidade, situacdo e data.
Avaliacdes de Parte 2 - Especifica para Iméveis Urbanos, utiliza critérios para tratamento de dados
Imoveis denominados “tratamentos por fatores” ou “tratamento cientifico”, além dos niveis de
fundamentacéo e niveis de precisdo. Apresenta classificacdes independentes do tipo
de tratamento empregado nos dados com base na inferéncia estatistica, sendo
referenciada pelas normas técnicas como uma das alternativas de aplicacdo do
método comparativo direto, tendo sua fundamentacdo e precisio também
fundamentada.
Parte 3 detalha as diretrizes e padrdes especificos de procedimentos para a avaliagdo
de imdveis rurais, inclusive serviddes rurais.
4.2. A Politica de Reassentamento Involuntario do Banco Mundial (OP/BP 4.12)

Este Marco de Reassentamento encontra-se em conformidade com os requisitos da Politica
Operacional 4.12 — Reassentamento Involuntario do Banco Mundial. Esta salvaguarda é
acionada sempre que houver a necessidade de aquisicdo de terra que possa levar ao
reassentamento da populacdo situada em areas requeridas para implantacdo das obras apoiadas
pelas opera¢Bes de financiamento do Banco Mundial. A definicdo de reassentamento nesta
salvaguarda inclui, além do deslocamento fisico, o deslocamento econdmico temporario ou
permanente.

Os principios basicos da Politica Operacional de Reassentamento Involuntario do Banco
Mundial sdo (i) evitar sempre que possivel ou minimizar o reassentamento involuntério,
explorando-se todas as alternativas viaveis para a concepgdo do projeto; (ii) quando o
reassentamento for inevitavel, conceber e executar as atividades de reassentamento como
programas de desenvolvimento sustentavel, fornecendo recursos suficientes para que as
pessoas afetadas possam ser beneficiadas pelo projeto; (iii) consultar extensivamente as
pessoas afetadas, conferindo-lhes todas as oportunidades para participar no planejamento e
implementacéo das atividades de reassentamento; (iv) assistir as pessoas afetadas de modo a
melhorar ou, no minimo, restaurar as condi¢cbes em que viviam previamente ao processo de
reassentamento.

A OP 4.12 se aplica quando as atividades do projeto (i) requerem a aquisi¢ao involuntaria de
terras, que resultem em reassentamento ou perda de abrigo, perda de ativos ou de acesso a
patrimonio (deslocamento fisico), e perda de fontes de renda ou meios de sobrevivéncia

9
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(deslocamento econdmico) ou (ii) provocam a restri¢do involuntaria no acesso a recursos
naturais em virtude da criagdo de areas protegidas.

A OP 4.12 se aplica as atividades financiadas pelo Banco Mundial, bem como a (i) todas as
atividades do Projeto, incluindo aquelas que possam ndo ser financiadas pelo Banco e (ii) as
atividades externas ao projeto financiado pelo Banco que sejam (a) necessarias para atingir os
objetivos do Projeto, (b) direta e significativamente relacionadas a projeto que tenha
assisténcia do Banco ou (c) realizadas e planejadas para serem executadas simultaneamente
ao Projeto.

4.3. Comparativo entre Marco Legal e a Politica de Reassentamento Involuntario
do Banco Mundial (OP/BP 4.12)

Até recentemente, o sistema legal brasileiro nao possuia um arcabougo normativo equivalente
a OP/BP 4.12 do Banco Mundial com relagdo ao reassentamento involuntario,
especificamente para “evitar ou minimizar o reassentamento involuntario e, quando tal nao
for possivel, auxiliar as pessoas desalojadas a melhorar ou reconstruir seus meios de vida e
padrdes de vida em termos reais em relagdo aos niveis anteriores ao desalojamento ou aos
niveis prevalecentes antes do inicio da implementagdo do projeto, dependendo de qual for
maior”.

Diante dessa lacuna legal quanto ao reassentamento decorrente de projetos com impacto
socioambiental, aplicavam-se as normas previstas na Constituicdo Federal sobre
desapropriacdo, subsumindo-se tdo somente a previsdo de justa e prévia indenizagdo (art. 5,
XX1V), sendo essa uma das poucas garantias legais previstas na legislagdo para as
comunidades que se viam obrigadas a abandonar determinada localidade em decorréncia da
instalacdo de empreendimento na area afetada.

O arcabougo normativo brasileiro foi aprimorado pelas regras estabelecidas para
operacionalizagdo da Politica Nacional de Habitacdo de Interesse Social por seu principal
agente financiador: a Caixa Economica Federal. Os normativos seguidos por essa politica —
que norteia a atuagdo dos entes federativos nas questoes da habitacao de interesse social —
apresentam um maior grau de equivaléncia com a OP/BP 4.12, pois requerem: (i) a avaliagao
de alternativas de projeto que minimizem a necessidade de reassentamento involuntario, (ii) a
analise de impactos sociais e economicos decorrentes da tomada involuntaria de terras e (iii)
0 engajamento das pessoas afetadas e das organizagoes niao governamentais locais,
assegurando-lhes participacao no planejamento e implementagao das intervengoes.

Em 2013 incorporou-se ao sistema legal brasileiro a Portaria n® 317/2013 do Ministério das
Cidades, que dispde sobre medidas e procedimentos a serem adotados nos casos de
deslocamentos involuntarios de familias de seu local de moradia ou de exercicio de suas
atividades economicas, provocados pela execugdo de programa e agdes, sob gestio do
Ministério das Cidades, inseridos no Programa de Aceleragdo do Crescimento — PAC. Esse
instrumento referencial foi desenvolvido com base na Politica de Reassentamento
Involuntario do Banco Mundial (OP/BP 4.12) e estabelece as situa¢des especificas em que o
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reassentamento involuntario ¢ imprescindivel e, por conseguinte, aceitavel'. O referido
instrumento também prevé diferentes formas de compensacdo conforme a situacao de posse
ou propriedade da populagdo afetada, incluindo: (i) desapropriagdo do imével, conforme
legislagdo vigente; (ii) reposicdo do imével atingido; (iii) indenizagdo pelas benfeitorias; e
(iv) pagamento pecuniario no valor correspondente a, no minimo, 03 (trés) meses de aluguel
de imével em condigdes similares aquele locado que tenha sido atingido pela intervengao,
mas também requer que: (i) “a solug@o aplicavel no Plano de Reassentamento e Medidas
Compensatorias devera apresentar meios que garantam a reposicao da moradia para as
familias afetadas” *Portaria 317/2013, art 30, § 1+; (ii) “todas as intervengdes urbanas
indicadas neste artigo devem ser precedidas apresentagdo e discussdo em linguagem
apropriada nas em instancias democraticas de participagio social” *Portaria 317/2013, art 3o,
§ 2+; e (iii) “o Plano de Reassentamento e Medidas Compensatorias deve ser elaborado com
a participacao das familias afetadas pela obra, antes do seu envio ao Ministério das Cidades”
*Portaria 317/2013, art 40, § 2+. Esse instrumento foi voluntariamente adotado pelo
Ministério dos Transportes e vem sendo largamente aplicado por todos os municipios
brasileiros.

Entre a politica de reassentamento involuntirio do Banco Mundial e as diretrizes para
processos de desapropriacdo por interesse social e/ou utilidade publica estabelecidas pela
legislacdo brasileira, a principal lacuna refere-se ao célculo do valor de compensacéo dos
bens afetados. O Banco Mundial aplica o principio da compensagéo pelo custo de reposicao
do bem. A legislacdo brasileira prevé a compensagdo pelo valor de mercado. No caso de
cidades como Jodo Pessoa, que apresentam um mercado de bens imobiliarios ativo, essa
lacuna se reduz, pois, o valor de mercado, ap6s ser acrescido de todos os custos relativos as
taxas e impostos aplicaveis as transferéncias imobiliarias e os custos com a mudanca dos
bens moveis das pessoas afetadas (assisténcia a realocacdo), tende a igualar-se ao valor de
reposicdo do bem.

Ha outras discrepancias entre os procedimentos adotados pelos drgaos envolvidos no projeto
para avaliagdo de edificagGes e benfeitorias e os principios da Politica Operacional de
Reassentamento Involuntario do Banco Mundial (OP/BP 4.12) pois aqueles consideram
fatores como depreciagéo.

Assim, vale frisar que a avaliacdo de bens a serem indenizados em casos de desapropriacao
utiliza os preceitos da NBR 14.653. Para informag6es adicionais relacionadas aos métodos de
atribuicdo do valor das compensacGes ver se¢do 5.3.

! Essas situagdes incluem: (i) execugdo ou complementagdo de execugdo de obras voltadas a implantagdo de
infraestrutura; (ii) implantagao de intervengdes que garantam solugdes habitacionais adequadas e urbanizagao de
assentamentos precarios; (iii) eliminagdo de fatores de risco ou de insalubridade a que estejam submetidas as
familias, tais como: inundagio, desabamento, deslizamento, tremor de terra, proximidade a rede de energia de
alta tensdao, ou em solo contaminado, somente quando a eliminagdo desses fatores nio se constituir em
alternativa economica ou socialmente viavel; (iv) recuperagdo de areas de preservagdao ambiental ou faixa de
amortizacdo, em que nao seja possivel a consolidacéo sustentavel das ocupagdes existentes; ou (v) desocupagao
de areas com gravames ou restrigdes absolutas para fins de ocupagao humana, conforme definido em legislagao
especifica [Portaria no. 317/2013, art. 30].
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Nos casos de familias com maior vulnerabilidade em que h4 risco de ndo reposicéo do bem,
ja se tem adotado o valor da edificagdo nova, ou seja, sem incidéncia de depreciacéo fisica.

Em suas intervengdes, os 6rgdos envolvidos no presente projeto deverdo garantir que as
pessoas adversamente afetadas em termos de reassentamento fisico involuntario (parcial ou
completo) sejam compensadas pelo valor da reposicdo do bem, assegurando que sejam
acrescidos ao valor de mercado do imével afetado, todos os custos transacionais relativos as
taxas e impostos aplicaveis as transferéncias imobiliarias e os custos com a mudanca dos
bens méveis das pessoas afetadas (assisténcia a realocacéo).

Por conseguinte, deverdo ser seguidos os principios da politica do Banco Mundial no que
tange a avaliagdo das benfeitorias, que ndo devem considerar aspectos relacionados a
depreciacdo do bem, com escopo de resguardar a necessidade de respeito a dignidade da
pessoa humana, assim como na redu¢do da pobreza e do desnivel social, tudo voltado ao
cumprimento do direito & moradia regular e titulada.

5. POLITICA DE REASSENTAMENTO INVOLUNTARIO DO PROJETO DE
SEGURANGA HIDRICA DA PARAIBA

5.1. Principios e diretrizes

Este Marco de Reassentamento devera orientar a elaboracdo de planos de reassentamento
uma vez finalizados os projetos executivos dos componentes do Projeto de Seguranga Hidrica
da Paraiba e forem identificados impactos associados a reassentamento involuntario fisico
e/ou econdmico. A seguir os principios e diretrizes a serem considerados na elaboragéo,
implementacéo e monitoramento das atividades de reassentamento.

(i) Minimizacdo do nimero de familias afetadas: Os projetos de engenharia deverdo buscar
sempre solugdes que ocasionem o menor nimero de deslocamentos sem inviabilizar a
execugdo da obra. No caso em que deslocamentos forem inevitaveis os mesmos serdo
conduzidos de acordo com a legislacdo aplicavel e de modo condizente com os objetivos
deste Marco de Reassentamento.

(if) Melhoria ou manutengdo das condi¢des de moradia: As compensacdes deverdo garantir
moradia adequada as pessoas deslocadas fisicamente, com condiges similares ou
melhores as existentes antes da execucdo do projeto. As moradias oferecidas para o
reassentamento deverdo atender aos requisitos de acesso a infraestrutura bésica de
saneamento, iluminacdo, acessibilidade, equipamentos e servicos sociais diversos.
Sempre que possivel serdo observados critérios para aperfeicoar os aspectos de moradia,
incluindo a garantia de propriedade com titularidade.

(iii) Restauracdo das fontes de renda e dos padres de vida das pessoas deslocadas: As
compensacOes deverdo garantir que as familias que tiverem suas atividades produtivas
interrompidas ou reduzidas serdo compensadas por estas perdas de forma a permitir-lhes
reconstituir suas vidas em menor tempo possivel. Como principio geral se dard
preferéncia as estratégias de reassentamento baseado na terra para pessoas deslocadas
fisica ou economicamente cujos meios de subsisténcia estejam baseados na terra.
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(iv) Indenizacdo por perda de bens pelo custo de reposicdo: A taxa de compensacgao por
ativos perdidos sera calculada de acordo com seu custo de substitui¢do integral, ou seja,
o valor de mercado acrescido dos custos da transacdo relativos a recuperacéo dos bens.

(v) Divulgagao apropriada de informagdes consulta e participacdo das partes afetadas: Todas
as partes afetadas pelo reassentamento deverdo ser consultadas e ter a oportunidade de
participacdo durante o planejamento, execugdo, monitoramento e avaliagdo dos
pagamentos indenizatorios.

(vi) Pagamento: A compensacdo por terra e ativos perdidos devera ser paga antes que as
pessoas sejam reassentadas, verbas relativas & mudanga deverdo ser pagas e se
necessario, apoio para acomodagdo temporaria devera ser fornecido.

(vii) Grupos vulneraveis: Deve-se prestar especial atencdo aos grupos vulneraveis. Pessoas
identificadas como vulneraveis deverdo ser auxiliadas para que possam entender
completamente suas opgOes de reassentamento e compensacao e encorajadas a escolher
as opgdes com menores riscos.

5.2. Elegibilidade e matriz de compensacdo

Os critérios de elegibilidade apontardo, em Gltima analise e por ocasido da elaboragdo dos
planos de reassentamento, a modalidade de atendimento que melhor se aplica a cada
categoria de pessoa ou familia afetada, garantindo-lhes, contudo, a liberdade de escolha entre
as opgdes que Ihe forem ofertadas.

As alternativas de compensagdo serdo acordadas com as populagfes afetadas conforme a
natureza das perdas identificadas, o grau de afetacdo de seus ativos e seus direitos de
propriedade sobre os bens afetados.

No entanto, existem perdas que sdo imensuraveis, como por exemplo, os impactos nos lagos
familiares e de vizinhanca e nas redes de apoio social, ou seja, nas relagdes estabelecidas ao
longo de vérias geracBes. Portanto, o Plano de Reassentamento deverd considerar
mecanismos para a manutencdo e/ou reconstru¢do dos lacos comunitarios e também a
recuperacdo ou melhoria da capacidade produtiva, da qualidade de vida, compensando ao
maximo todas as perdas através de programas de desenvolvimento sociais e produtivos antes
e depois do reassentamento.

E importante ressaltar que todo e qualquer bem de uso comunitario (como escolas, postos de
salde, sede de associacgdes, sede de sindicatos) se forem afetados devem ser reconstruidos ou
compensados.

521 Tipos de Afetagdo

As compensagOes serdo definidas de acordo com o grau das afetacfes decorrentes das
intervencdes do projeto, associado as categorias de pessoas elegiveis as mesmas. Para
orientar a elaboracdo dos Planos de Reassentamento apresenta-se abaixo as potenciais
situacdes de afetacdo a serem encontradas no &mbito do projeto.
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(i) Afetacéo fisica: ocorre quando ha perda de bens e/ou ativos;

(if) Afetagdo econdmica: ocorre quando hd interrupgdo (temporéria ou permanente) de
atividade econémica.

(iif)Afetacdo parcial: ocorre quando é necessaria a remogdo e/ou utilizagéo parcial do
imovel, devendo ser avaliada a possibilidade de a parte afetada poder permanecer na
area remanescente. Neste caso, prioriza-se a tentativa de fazer permanecerem as
familias afetadas, desde que compensadas em seus prejuizos;

(iv)Afetacdo total: ocorre quando é necessaria a remogdo ou desapropriagdo total do
imovel;

(v) Afetagdo permanente: ocorre quando as pessoas e/ou a area atingida pela obra o séo
de forma permanente e irreversivel; ou

(vi) Afetacdo temporaria: ocorre quando as pessoas e/ou a area atingida pela obra o sédo de
forma temporéria, podendo ou ndo o cenario ser revertido a condigdo anterior. Estes
casos exigirdo medidas possivelmente solucionaveis através de cronogramas de
execucao das obras por etapas, remogao temporaria e/ou outras medidas de mitigacao.

5.2.2 Categorias de Pessoas Elegiveis

Seréo elegiveis para as compensacdes definidas no presente Marco de Reassentamento todas
as pessoas e comunidades afetadas por deslocamento fisico (realocagdo ou desalojamento)
e/ou econdmico (perda de bens ou de acesso a bens ocasionando perda de fontes de renda ou
de outros meios de subsisténcia) resultante da aquisi¢do de terras relacionadas ao projeto e/ou
de restricBes ao uso dessas terras, identificadas até o prazo limite definido para elegibilidade.
Serdo elegiveis para as compensacdes Individuos que ndo estiverem presentes no momento
da regularizacdo fundiaria e/ou censo socioecondmico, mas possuem reivindicagao legitima a
propriedade também deverdo ser compensados pelo projeto. A seguir as categorias de
pessoas afetadas previstas de serem identificadas no contexto do projeto.

(i) Familias de baixa renda com titularidade da terra ou ocupantes de imoveis
residenciais;

(ii) Familias de média e alta renda com titularidade da terra ou se encontrem em situacdo
similar ao das pessoas elegiveis para processos de usucapido;

(iii) Familias de média e alta renda que ndo tenham titularidade da terra nem se
encontrem em situagdo similar ao das pessoas elegiveis para processos de usucapiéo;

(iv) Locatérios / arrendatérios;
(v) Proprietarios ndo residentes;

(vi) Estabelecimentos (comerciais, econémicos) formais ou informais diretamente
afetados pelo projeto, ou seja, localizados na area diretamente afetada pelo projeto e
que terdo suas atividades econdmicas interrompidas ou afetadas pelo mesmo;

(vii) Trabalhadores formais ou informais de estabelecimentos comerciais/econdmicos

14



GOVERNO
DAPARAIBA

diretamente afetados pelo projeto;

(viii) Produtores e/ou agricultores diretamente afetados pelo projeto.

5.2.3. Modalidades de Compensacao

Baseada nos conceitos de compensagdo justa e de recomposi¢do/melhoria da qualidade de
vida, o presente Marco de Reassentamento deve garantir, no minimo, a reposicdo da unidade
habitacional e/ou lote rural agricola e restituicdo de fontes de subsisténcia da populagdo
afetada.

5231 Deslocamento Fisico

Para os impactos relacionados ao deslocamento fisico prevéem-se as seguintes modalidades
de compensagéo:

(i) Reassentamento em unidades habitacionais urbanas ou rurais remanescentes em
condi¢des similares a anterior:

Sera ofertada as familias de baixa renda proprietarias ou ocupantes do imoével residencial
uma moradia em unidade habitacional sem &nus para a parte afetada através de programas
habitacionais ofertados pelo governo do Estado tais como: Programas de Habitacdo de
Interesse Social, de Urbanizagdo, Regularizagdo e Integracdo de Assentamentos Precarios
como Minha Casa Minha Vida (MCMV), Programa Nacional Habitacdo Rural (PNHR), ou
outros programas da esfera Estadual, que possam ser implementados consoantes o perfil das
familias afetadas, e em conformidade com as politicas publicas vigentes, e/ou através de
aporte de recursos do Governo do Estado / CAGEPA para aquisi¢cdo dos imdveis, sem dnus
para a parte afetada.

Na opgdo do reassentamento para imoveis urbanos devem ser priorizados imdveis 0 mais
préximo possivel do local da retirada das familias, em areas que estejam dentro da area de
influéncia das obras ou comunidade de origem das familias afetadas, dotados de
infraestrutura urbana e com area disponivel para equipamentos urbanos e sociais. Quando
esta alternativa ndo for possivel devido a falta de terrenos aptos, devem ser discutidas
alternativas de lotes mais distantes também dotados de infraestrutura.

Nos casos de reassentamento em imoveis rurais estes devem ser dotados de area minima
suficiente para o desenvolvimento de suas atividades produtivas e de moradia que atenda aos
critérios de habitabilidade, ou seja, de iluminagdo, ventilagdo e condigdes hidraulico-
sanitarias

(i)  Reassentamento com compra de imével de igual valor/auto reassentamento:

As familias residentes, os estabelecimentos comerciais e propriedades rurais afetados
poderdo buscar no mercado imobiliario sua moradia, novo ponto comercial ou lotes rurais,
contando com apoio da equipe responsavel pela execucdo do Plano de Reassentamento na
busca desse bem, que devera corresponder ao valor de reposicdo do bem, ou seja, o valor de
mercado dos bens acrescido dos custos de transagao.
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Para assegurar que a qualidade dos iméveis de uso habitacional, misto, econdmico ou rural,
que venham a ser adquiridos pelas pessoas afetadas que optem por essa modalidade de
atendimento seja superior ou, no minimo, equivalente a dos iméveis que ocupavam antes de
serem reassentadas, a equipe responsavel pela execucdo dos Planos de Reassentamento
adotardo trés procedimentos basicos: (i) elaboragdo de um cadastro ou banco de imdveis
disponiveis nos bairros vizinhos ou imdveis rurais no entorno da &rea de intervencéo; (ii)
visita do assistente social da equipe com as familias aos imdveis pré-selecionados; e (iii)
visita para verificagdo das condig¢Oes de construgdo, manutengdo e habitabilidade da unidade
habitacional ou imodvel rural pré-selecionado. A equipe técnica, composta por engenheiro,
assistente social e perito imobiliario, emitira um laudo atestando as boas condi¢des do imével
e que seu custo é compativel com os padrdes de mercado para a localizagdo e padrdes
construtivos de referéncia.

Devem-se observar os casos especiais as pessoas com dificuldade de locomogdo ou outra
deficiéncia, a fim de ndo serem prejudicados. Neste sentido, vale destacar que a legislagdo
brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Lei N. 13146/2015) requer a provisao de
unidades habitacionais com condi¢fes adequadas de acessibilidade e apoio especifico a
transferéncia das pessoas com deficiéncia.

Além do acompanhamento na transferéncia das familias, deve-se acompanhar o processo de
adaptacdo dessas familias no local de recep¢do, considerando ainda a geragdo de trabalho e
renda para garantir a qualidade de vida e subsisténcia financeira nas areas urbanas e rurais. A
equipe responsavel pela execucdo do Plano de Reassentamento apoiara as familias de baixa
renda em processos de obtencdo de documentacdo civil, registro em programas sociais e
acesso a programas de formagéo profissional e vocacional, buscando para tal o apoio (quando
aplicavel) da Companhia Estadual de Habitagdo Popular da Paraiba (CEHAP), da Secretaria
de Estado de Desenvolvimento Humano (SEDH) e da Empresa de Assisténcia Técnica e
Extensdo Rural (EMATER-PB), Servico Nacional de Aprendizagem Rural (SENAR) e
Sindicatos Rurais.

(iiif) Indenizagdo financeira:

Indenizacéo financeira por perda de bens deve ser calculada com base no custo de reposicéo,
ou seja, o valor de mercado dos bens acrescido dos custos de transacdo. Ao se aplicar este
método de avaliacdo ndo se levard em consideracdo a depreciacdo de estruturas e bens.
Define-se como valor de mercado o valor necessario para que as pessoas substituam bens
perdidos por novos bens de valor semelhante.

(iv) Assisténcia a realocacdo dos locatarios:

Valor destinado ao locatario a sua mudanca, tendo como beneficio o valor de 03 (trés) meses
de aluguéis pagos pelo beneficiario em contrato formalizado. Na auséncia deste contrato, o
valor do beneficio corresponde a trés vezes o valor do aluguel social. A equipe responsavel
pela execugdo do Plano de Reassentamento apoiara as familias de baixa renda cadastradas
como locatarios em processos de obtencdo de documentacgdo civil, registro em programas
sociais e acesso a programas de formacdo profissional e vocacional, buscando para tal o
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apoio da Secretaria de Estado de Desenvolvimento Humano (SEDH) e a Companhia
Estadual de Habitagdo Popular da Paraiba (CEHAP).

(v) Assisténcia para acomodagédo temporaria:

Em situacdes onde pessoas sejam afetadas temporariamente apenas durante a execucdo de
determinada obra ou quando seja necessaria a desocupagdo do imovel antes que seja possivel
concluir a reposicdo do mesmo sera ofertado apoio para acomodagéo temporaria (nos casos
de baixa renda, serd equivalente ao aluguel social).

(vi) Assisténcia para cobrir custos associados ao reassentamento:

Custos associados ao transporte/mudanca, impostos e taxas de registro e transferéncia de
imoveis serdo ofertados a todas as pessoas afetadas por deslocamento fisico (quando
aplicavel).

5.23.2 Deslocamento Econémico

Para os impactos relacionados ao deslocamento econdmico prevé-se as seguintes
modalidades de compensacéo.

(i)  Indenizagdo pelo lucro cessante (estabelecimentos comerciais, produtores agricolas e
ativos econdmicos):

Nos casos em que a aquisicdo de terras ou estabelecimento da faixa de serviddo afete

diretamente estruturas comerciais ou ativos de producgdo agricola/rural, os afetados (formais e

informais) serdo indenizados pelo custo de restabelecer suas atividades comerciais ou de

producédo em outros locais, pela receita liquida durante o periodo de transicéo (lucro cessante)

e pelos custos da transferéncia e reinstalacdo da estrutura e equipamentos.

O lucro cessante devera ser pago por um periodo inicial de 03 (trés) meses para que sejam
retomadas as atividades comerciais. Durante esse periodo os afetados receberdo assisténcia
técnica da equipe do projeto de forma a se potencializarem as oportunidades de retomada das
atividades.

Ao final desse periodo, os niveis de atividade econdmica serdo avaliados e, caso ndo se tenha
conseguido restaurar os padrdes de rendimento existentes previamente & relocacdo (em
virtude de fatores diretamente relacionados ao processo de reassentamento), sera avaliada a
necessidade de medidas adicionais de apoio, que poderdo incluir a prorrogacédo do periodo de
indenizagdo por lucro cessante por até mais 03 (trés) meses e/ou o planejamento de novas
alternativas de negécios e de renda.

Quando a atividade econémica for afetada por frente de obra ou pela necessidade de reforma
decorrente de afetacdo parcial do imével, mas puder permanecer no local e for fechada
apenas temporariamente, a parte afetada deverd receber indenizagdo por lucro cessante
enquanto perdurar a paralizagdo de sua atividade.

Quando da elaboragdo dos Planos de Reassentamento, as atividades produtivas formais terdo
seus valores apurados de acordo com o previsto pela Associacdo Brasileira de Normas
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Técnicas — ABNT. O lucro cessante referente as atividades comerciais formais sera calculado
com base no valor médio de produgdo/venda do Gltimo ano.

No caso dos comerciantes/atividades produtivas informais ou autbnomos em que ndo exista
registro de movimentacdo em livro caixa o lucro cessante se baseara em uma avaliagdo do
rendimento mediano de outros agentes econémicos atuando em atividades econdmicas
similares, associado a uma consulta as partes afetadas. Adicionalmente, assisténcia técnica a
ser prestada pelo projeto para o restabelecimento das atividades econdmicas informais
enfatizard o incentivo a formalizacdo e acesso as redes de prote¢do social. Para tal,
comerciantes e profissionais informais serdo encaminhados a programas sociais e oferecidas
oportunidades de capacitacdo e qualificacdo profissional em cursos oferecidos por 6rgaos do
Estado afins.

Em todas as situacOes acima descritas, se assim o desejarem, poderdo as familias residentes e
0s proprietarios dos imoveis de uso econdmico, no todo ou em parte, 0 material das moradias
elou estabelecimentos comerciais a serem demolidos e dar-lhe destinacdo, e ter suas
mudangas realizadas e/ou pagas pelo gestor do projeto sem quaisquer dnus para os afetados.

Além dos critérios acima definidos para pagamento de lucro cessante serdo desenvolvidas
atividades complementares voltadas ao desenvolvimento socioecondmico das familias e
restauragdo e/ou fortalecimento de seus modos de subsisténcia conforme descrito nos itens a
seguir:

Consideracdes sobre potenciais indenizages por lucro cessante associadas as atividades
econdmicas de extracdo de recursos naturais na area do sistema de esgotamento sanitéario de
Jodo Pessoa serdo feitas apos analise das atividades desenvolvidas nas areas afetadas junto ao
DNPM e/ou outros 6rgdos competentes para posterior definigdo das perdas e compensagdes.

(i)  Assisténcia para recuperacao de subsisténcias com base em salario:

Aos trabalhadores formais e informais de estabelecimentos diretamente afetados pelo projeto
serd oferecido um programa de assisténcia para recuperagdo de fontes de subsisténcia,
incluindo compensacdo monetaria, treinamento profissionalizante e auxilio para recolocacéo
profissional, conforme descrito abaixo.

Como compensacdo monetaria para auxiliar no restabelecimento dos meios de subsisténcia
os trabalhadores afetados serdo contemplados com um beneficio durante 04 (quatro) meses
com base na média salarial do dltimo ano (se a média salarial apurada for inferior a um
salario minimo, o valor do salario minimo sera tomado como patamar a compensagdo, com
teto maximo equivalente a dois salarios minimos). Sera feita uma avaliagdo ao final desse
periodo do grau de restauracdo de seus niveis de renda e caso os patamares de renda ndo
tenham sido restaurados o beneficio poderé ser estendido por mais 02 (dois) meses.

O programa de assisténcia para recuperagdo de subsisténcia contard com a possibilidade de
inclusdo destes trabalhadores em cursos profissionalizantes em parceria com o SESI, SENAI,
SENAC, SEBRAE, SINE, SENAR e ONGS, e acesso a programas de microcrédito como o
EMPREENDER PB (aplicabilidade sera avaliada caso a caso), além de encaminhamentos aos
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servicos basicos de salde, educagdo, assisténcia social e previdéncia social como CRAS,
PSF, INSS, SINDICATOS.

A localizagdo do reassentamento de moradia, no caso de pessoas fisicamente deslocadas,
pode ser um fator de contribuicdo significativa para estabilidade socioecondmica. Deve ser
feita uma consideracdo cuidadosa a habilidade dos assalariados para dar continuidade ao
trabalho durante e ap6s o reassentamento; se esta habilidade é prejudicada, medidas de
mitigacdo precisam ser implementadas para assegurar a continuidade e evitar uma perda
liquida com relacdo ao bem-estar das familias e comunidades afetadas. Desta forma, aqueles
assalariados cuja renda for interrompida durante o deslocamento fisico (por motivos
relacionados ao reassentamento) também serdo elegiveis a recuperagdo de subsisténcias com
base em salério.

(iif)  Assisténcia para recuperacéo de subsisténcias com base na terra:

No caso de afetacdo de um imdvel rural ndo basta a recomposicdo fisica do imovel, é
necessario que também sejam oferecidas ao afetado condi¢des de recompor suas atividades
produtivas.

Em situagBes onde ha impactos temporarios ou permanentes em atividades de subsisténcia
com base no uso da terra (atividades agricolas, pastoreio, etc.), além da indenizagdo pelos
bens e ativos afetados e indenizacdo por lucro cessante (quando aplicavel), se definira
juntamente com as partes afetadas mecanismos de suporte e assisténcia técnica para o
restabelecimento dos meios de subsisténcia, podendo incluir; (i) assisténcia técnica para
preparacdo fisica de terras agricolas (p.ex., limpeza, nivelamento, rotas de acesso e
estabilizacdo do solo); (ii) assisténcia para acesso a informagdes sobre oportunidades de
mercado.

Essa assisténcia pode ser promovida em parceria com e a Companhia Estadual de Habitagdo
Popular da Paraiba (CEHAP), a Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural
(EMATER-PB), o Servico Nacional de Aprendizagem Rural (SENAR) bem como com
Associagbes Comunitérias e Sindicatos Rurais através de capacitacdo e oficinas, tais como:
de uso racional de agua, construcao de cisterna, defumador, agricultura de subsisténcia, etc.

5233 Terra nua (aquisicdo e/ou servidao)

A modalidade de atendimento de impactos relacionados exclusivamente aos casos de
desapropriacdo de areas de terras nuas para aquisicdo e/ou instituicdo de servidao
administrativa de passagem € a indenizacédo financeira, nos termos dispostos no item 5.3
“Métodos de Atribuicao de Valor das Compensacdes”.

5.2.4 Matriz de Compensacao

O Quadro 03 sintetiza as modalidades de atendimento de acordo com a categoria de pessoa

afetada e o grau de afetagdo. Ressalta-se que, quando da elaboragdo do Plano estes critérios
poderédo ser adequados.
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Quadro 03: CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE

ITEM

TIPO DE IMOVEL

CATEGORIA DE
PESSOAS AFETADAS

GRAU DE
AFETAGAO

ALTERNATIVAS DE COMPENSACAO

DESLOCAMENTO FISICO

Residencial (Urbano
ou rural)

Familias de baixa
renda - Proprietérios
ou ocupantes (com ou
sem elegibilidade a
usucapido)

Total

Reassentamento em Unidade Habitacional, ou

Auto-reassentamento, ou

Indenizacdo financeira;

Assisténcia para acomodacao temporaria (Aluguel social);
Acompanhamento & realocagéo (transporte / mudanca);

Apoio a obtengdo de documentagdo, registro em programas sociais e acesso
programas de formagdo profissional e vocacional;

Pagamento dos custos transacionais (impostos e taxas);

Retirada de materiais construtivos das benfeitorias.

Parcial

Reforma/adequagdo do imével; ou quando necessario

Reassentamento em Unidade Habitacional urbana ou area rural remanescente, ou
Auto-reassentamento, ou

Indenizacdo financeira;

Assisténcia para acomodacao temporéria (Aluguel social);

Acompanhamento a realocacéo (transporte / mudanca);

Apoio a obtengdo de documentagdo, registro em programas sociais e acesso
programas de formag&o profissional e vocacional,

Pagamento dos custos transacionais (impostos e taxas);

Retirada de materiais construtivos das benfeitorias.

Familias de média e alta
renda — Proprietarios ou
elegiveis a usucapido

Total

Auto-reassentamento, ou

Indenizacdo financeira;

Acompanhamento a realocacéo (transporte / mudanca);
Pagamento dos custos transacionais (impostos e taxas);
Retirada de materiais construtivos das benfeitorias.

Parcial

Reforma/adequagdo do imovel; ou quando necessario
Indenizacdo financeira;

Assisténcia para acomodagéao temporéria;
Acompanhamento a realocagéo (transporte / mudanca)
Pagamento dos custos transacionais (impostos e taxas);
Retirada de materiais construtivos das benfeitorias.
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ITEM | TIPO DE IMOVEL PE%Q;ES 2,5,';‘} Eg - A?:Eﬁngo ALTERNATIVAS DE COMPENSAGAO
¢ Indenizagdo financeira pelas benfeitorias afetadas;
Total e Acompanhamento a realocacéo (transporte / mudanca);
- o e Pagamento dos custos transacionais (impostos e taxas);
Familias de media e alta o Retirada de materiais construtivos das benfeitorias.
renda Proprietarios sem
titularidade e néo
elegiveis a usucapido o Indenizagdo financeira pelas benfeitorias afetadas ou reforma/adequagao;
parcial e Acompanhamento a realocacéo (transporte / mudanca);
e Pagamento dos custos transacionais (impostos e taxas);
o Retirada de materiais construtivos das benfeitorias.
e Acompanhamento a realocagdo (transporte / mudanga);
e Pagamento de valor do aluguel (relativo ao valor pago em contrato formalizado ou
Locatarios (Residencial) Total valor do aluguel social por um periodo inicial de 03 (trés) meses;

Apoio a obtengdo de documentagdo, registro em programas sociais e acesso
programas de formagdo profissional e vocacional.

Proprietérios ndo
residentes com
titularidade ou elegiveis
a usucapido

Total / Parcial

Indenizacdo financeira;
Pagamento dos custos transacionais (impostos e taxas);
Retirada de materiais construtivos das benfeitorias.

Proprietarios ndo
residentes sem
titularidade e ndo
elegiveis a usucapido

Total / Parcial

Indenizacdo financeira pelas benfeitorias afetadas;
Pagamentos de custos transacionais (impostos e taxas);
Retirada de materiais construtivos das benfeitorias.

Comércios e Servigos /
Uso Misto

Estabelecimentos
formais ou informais

e Auto-reassentamento, ou
Total e Indenizacéo (se proprietario do imoével)
e Acompanhamento a realocagdo (transporte / mudanga);
e Pagamento dos custos transacionais (impostos e taxas).
parcial o Indenizacéo parcial (se proprietario do imével);

Pagamento dos custos transacionais (impostos e taxas).
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ITEM

TIPO DE IMOVEL

CATEGORIA DE
PESSOAS AFETADAS

GRAU DE
AFETACAO

ALTERNATIVAS DE COMPENSACAO

DESLOCAMENTO ECONOMICO

Comeércios e Servigos /
Produtores agricolas /
Atividades econdmicas

Propriedades Rurais e
Estabelecimentos
formais ou informais

Total

Indenizacdo por lucro cessante por um periodo inicial de 3 (trés) meses prorrogavel
por até mais 03 (trés) meses (ou quando por responsabilidade do projeto o periodo de
paralizacdo se estender, a indenizacéo por lucro cessante sera paga no periodo de
paralizacdo das atividades);

Pagamento dos salarios de funcionarios (se houver) durante o periodo de paralizacdo
das atividades, ou por 04 (quatro) meses prorrogavel por mais 02 (dois) meses.
Apoio a obtengdo de documentagéo;

Inclusdo em cursos profissionalizantes e em programas de empreendedorismo e
microcrédito (quando aplicavel).

Assisténcia para recuperacéo de subsisténcias com base na terra (quando aplicavel);
Pagamento dos custos transacionais (impostos e taxas).

Parcial

Indenizacdo por lucro cessante por um periodo inicial de 3 (trés) meses prorrogavel
por até mais 03 (trés) meses (ou quando por responsabilidade do projeto o periodo de
paralizacdo se estender, a indenizacéao por lucro cessante sera paga no periodo de
paralizacéo das atividades);

Pagamento dos salarios de funcionérios (se houver) durante o periodo de paralizacdo
das atividades, ou por 04 (quatro) meses prorrogavel por mais 02 (dois) meses.
Apoio a obtencdo de documentacéo;

Inclusdo em cursos profissionalizantes e em programas de empreendedorismo e
microcrédito (quando aplicavel);

Assisténcia para recuperacéo de subsisténcias com base na terra (quando aplicavel).
Pagamento dos custos transacionais (impostos e taxas).

Aquisicao de éareas e/ou
glebas sem edificacéo

Proprietério, posseiro ou
ocupante

Total

Indenizacdo financeira com transferéncia de titularidade;

Parcial

Indenizacdo financeira com transferéncia de titularidade.

TERRA NUA

Instituicdo de serviddo
administrativa de
passagem em areas
e/ou glebas sem
edificagdo

Proprietario, posseiro ou
ocupante

Total

Indenizacéo financeira sem transferéncia de titularidade;

Parcial

Indenizacdo financeira sem transferéncia de titularidade
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5.3 Métodos de Atribuicdo do Valor das Compensaces

Os métodos de atribuicdo do valor das compensagdes fisicas e econdmicas deverdo estar em
conformidade com a legislacdo pertinente e a Politica Operacional de Reassentamento
Involuntério do Banco Mundial (OP 4.12).

A opcéo da indenizaco para imdveis urbanos é composta do somatério do valor do laudo de
avaliacdo. Este valor devera ser no minimo suficiente para que a familia possa recompor a sua
condigdo de vida.

Em se tratando de indenizacdo para imdveis rurais, a questdo é bem mais complexa. Na
maioria dos casos ndo ha apenas a afetacdo do local de moradia, mas também da atividade
produtiva, e neste caso os laudos de avaliagdo incluem, também, as areas de cultura/criagdo
atingidas. Este valor final devera ser no minimo suficiente para que a familia possa recompor
a sua condigdo de vida, tanto no que se refere a moradia quanto as atividades produtivas.

Para os que tiverem sua propriedade parcialmente atingida, estes devem receber o valor da
indenizacg&o correspondente ao laudo de avaliacdo da parte atingida.

A indenizacdo por serviddo administrativa de passagem varia de 33% a 100% do valor do
laudo de avaliagdo, dependendo das caracteristicas rural/urbana do imével e corresponde a
restricdo imposta a utilizagdo plena do imével.

A elaboracdo dos laudos de avaliagdo fisica dos bens a serem indenizados serd feita por
Comissdes de Avaliagdo, vinculadas a SEIRHMACT e a CAGEPA, podendo nos casos mais
complexos, ser elaborado através de consultorias contratadas para este fim, assim como nos
casos de aferi¢do das atividades econdmicas.

As areas de terras agravadas com o reassentamento involuntario no presente projeto serdo
avaliadas conforme diretrizes previstas na NBR 14.653 - Partes 01, 02 e 03. Para tanto podem
ser utilizados os métodos avaliatorios denominados de “Método Direto Comparativo de
Dados de Mercado” e/ou “Método Involutivo”. O primeiro é aplicavel a areas urbanas ou
rurais e o segundo é utilizado para areas rurais urbanizaveis e/ou uma gleba de terras. A
utilizagdo do método avaliatério dependerd das caracteristicas e localizagdo do imdvel
avaliando, podendo, em alguns casos, serem utilizados os dois métodos acima descritos.

A avaliagdo baseia-se em fatos e acontecimentos que influenciam, em cada momento, o
resultado final do valor do imovel, devendo-se sempre que possivel, ser considerado
simultaneamente os fatores “custo” e “utilidade”, este especialmente porque todo valor
decorre da utilidade. A utilizagdo de férmulas matematicas ¢ bem recomendada em regides
em que ja ¢ conhecido o “preco unitario”, ou onde ha dificuldade de elaborar um estudo de
aproveitamento eficiente por falta de legislacdo vigente ou ainda, em zonas de norma em que
0s institutos regionais ainda ndo estabeleceram estudos para homogeneizagdo dos fatores de
ajustes. (Thofehm, PINI 2008).

Nos casos em que ¢ utilizado o método de avaliagdo “Comparativo Direto”, determina-se um
valor em metros quadrados através de pesquisas em campo (amostragens) com o
levantamento de precos de areas de terras e/ou lotes de terrenos localizados na mesma regido
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e com similaridades a area e/ou lote em avaliacédo, aplicando-se parametros homogeneizados
(aspectos extrinsecos e intrinsecos) para a transposicéo de dados dos lotes pesquisados para a
area avalianda, sendo utilizado para essa determinacdo, o modelo de Homogeneizagdo de
Amostras criado por Chauvenet - Critério Excludente de Chauvenet.

No Método Involutivo o valor do imével é definido por meio de um estudo de viabilidade
técnico-econdmica de aproveitamento do terreno ou de uma gleba, baseado no seu
aproveitamento eficiente, mediante hipotético empreendimento imobilidrio compativel as
caracteristicas do imével e com as condi¢es do mercado (DINIZ, Grafiset 2012). Emprega-se
esse método quando ndo ha &reas rurais e/ou glebas urbanizveis similares ao imovel
avaliando para a realizagdo de uma comparacdo de valores. Ademais, é geralmente
empregado em situagdes, exemplificativamente, como as em que as construtoras demolem
casas ou prédios antigos para edificacdo de novos empreendimentos e oferece a permuta por
area edificdvel (terrenos) ou por lotes urbanizados (glebas) (DINIZ, Grafiset 2012).

Nas edificacdes e benfeitorias localizadas nas areas rurais, séo utilizados os valores fornecidos
pela Tabela da FETAG-PB (Federacdo dos Trabalhadores na Agricultura do Estado da
Paraiba), utilizando-se como referéncias Planilhas e Coeficientes Técnicos da EMBRAPA
(Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria)) CONAB (Companhia Nacional de
Abastecimento), Banco do Nordeste e atualizada no INPCA/IBGE (indice Nacional de Precos
ao consumidor Amplo).

No caso das edificacOes e benfeitorias localizadas nas areas urbanas, o método consiste na
aplicacéo de orcamento analitico com depreciagdo fisica por Ross-Heidecke, nesse sentido,
leva-se em conta sua idade e seu estado de conservagéo.

Os métodos apresentados acima espelham as nuances do mercado imobiliario, assegurando a
capacidade de compra de imoveis com similares caracteristicas fisicas e de ocupagdo. A
avaliacdo dos terrenos em geral perpassa pela identificagdo de propriedade da terra, sendo o
valor integral pago ao proprietario e/ou posseiro dos imoveis, em caso de posse mansa e
pacifica, independente de situacéo socioecondmica.

Esses métodos asseguram a capacidade de compra de imdveis com similares caracteristicas
fisicas e de ocupacdo. Ambos analisam elementos semelhantes ou assemelhados ao avaliando,
com objetivo de encontrar a tendéncia de formacdo de seus pre¢os. A homogeneizacdo das
caracteristicas dos dados a serem comparados deve ser efetuada com o uso de procedimentos,
dentre os quais se destacam o tratamento por fatores e a inferéncia estatistica. Ambos tém
como principal etapa do processo avaliatério a pesquisa de dados, que compreende o
planejamento, a coleta e a vistoria de dados amostrais. S&o considerados semelhantes
elementos que: (i) estejam na mesma regido e em condi¢cGes econdmico-mercadoldgicas
equivalentes as do bem avaliando; (ii) constituam amostra onde o bem avaliando fique o mais
préximo possivel do centréide amostral; (iii) sejam do mesmo tipo (terrenos, lojas,
apartamentos etc.); e, (iv) em relacdo ao bem avaliando, sempre que possivel, tenham: (a)
dimensBes compativeis; (b) nimero compativel de dependéncias (vagas de estacionamento,
dormitdrios, entre outros); (c) padrdo construtivo semelhante; (d) estado de conservagdo e
obsoletismo similares.
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Quanto ao calculo de indenizacédo dos terrenos, deverdo ser identificados os dados existentes
que influenciam em seu valor, especialmente &rea e zoneamento urbano, considerando
especialmente a presenca de areas de preservacdo ambiental, pois apesar das areas de
preservacdo serem consideradas ndo indenizaveis para efeito de delimitacdo legal e deve-se
avaliar a &rea do ponto de vista socioambiental, considerando que, numa primeira hipétese,
nos terrenos sem edificacdo, podem haver restricdes legais que impecam qualquer atividade
econdmica e por conseguinte o valor da terra € menor. Ademais, a indenizacdo por
benfeitorias de uma residéncia de familia em condi¢Bes de baixa renda, localizada em area de
preservacdo, pode ndo corresponder a um valor suficiente para a familia ocupar um novo
imovel em condigBes iguais ou melhores, devendo-se resguardar as condigBes de
habitabilidade e a oferta de infraestrutura basica. Além disso, fatores como topografia,
superficie, forma geométrica, area e distancia para um polo urbano ou centralidade, podem
influenciar a valorizacéo econdmica da terra.

5.4 Descricdo das caracteristicas esperadas das areas acolhedoras

Para o presente Marco de Reassentamento, as caracteristicas das areas sdo extremamente
particularizadas devido a extensdo territorial abrangendo varios municipios contemplados pelos
empreendimentos, com predominio de habitacdes isoladas.

Para a escolha da area para o reassentamento devem ser priorizadas aquelas dentro da area de
influéncia do empreendimento, em localizagdo estratégica com relagdo a transporte e acesso a
mercado e servigos publicos essenciais, com topografia favoravel ao tipo e de atividade
desenvolvida pelos desapropriados e qualidade de solo adequada ao tipo de atividade
produtiva previamente desenvolvida pelas familias.

Quando esta alternativa ndo for possivel devido a falta de terrenos aptos, as solugdes devem
ser discutidas de forma individual ou coletiva com a comunidade, tais como a verticalizacdo
das moradias ou a identificacdo de lotes mais distantes.

Um critério de ordem geral deve assegurar a acessibilidade a equipamentos urbanos e
infraestruturas atualmente disponiveis e 0 mais préximo possivel do local de residéncia atual.

As éareas de acolhimento devem contemplar a acessibilidade aos servigos e equipamentos
urbanos e rurais, levando em conta as dificuldades de translado entre os usuarios e 0s servigos
ofertados, para tanto deve ser dado especial destaque para:

0] Presenca de escolas e popula¢do em idade escolar;
(i) Presenca de postos de salde;
(iii)  Forma e tempo de deslocamento dos usuarios a esses equipamentos;

(iv) O atendimento de soluges individuais e municipais, compativel com as demandas
e expectativas relativas ao local em que esperam ser reassentados.

Na selecdo das &reas para as novas moradias, deverdo ser observadas as legislacdes
pertinentes, principalmente as relacionadas com a lei de uso e ocupag&o do solo.
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5.5 Procedimentos para operacionaliza¢ao das aquisices e instituicao de servidao
Havera necessidade de criar, aprovar e promulgar os seguintes instrumentos juridicos para
apoio ao processo de reassentamento:

(i) Decreto de Utilidade Publica para fins de desapropriacdo para as areas requeridas
pelo projeto, para execucdo das obras;

(i) Transferéncia de titularidade ou averbacdo de serviddo administrativa de
passagem.

O processo de desapropriagdo para as areas requeridas pelo projeto serd feito por via
administrativa ou judicial, conforme ilustrado no Quadro 04 a seguir.
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Quadro 04: FLUXOGRAMA DE DESAPROPRIAGAO ADMINISTRATIVA E JUDICIAL

Identifi da area
Levantamento de dados imobiliarios

\/

Decreto de desapropriagéo por utilidade
puablica

& ) i dmico

\/ Y

I

Firma Termo de Acordo (Anuéncia)

v

Providéncias para pagamento
administrativo

!

Registro da Escritura / Averbagao da
servidao

5\ ()

~

N

CLaudo de Avaliag&o do Imével

Gresema(;ﬁo do valor para o afetado

Processo administrativo ><—Sim{ Proprietario concorda? )——

Processo Judicial

Cognigao Sumaria do Valor
Ofertado

Deferimento da imisséo de posse e
autorizagéo para depésito

Orgéo efetua deposito

Cumprimento da imisséo de
posse

Registro da Sentenga em
cartério

Encerramento do processo

Néo

Proprietario contestou?

Realizagéo de pericia judicial a
fixagao do valor final da
indenizagéao

Depésitdo do valor final

Encerramento do processo

Registro da Sentenca em
Cartério
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6. MECANISMOS DE PARTICIPACAO DAS PESSOAS AFETADAS

Este capitulo tem como objetivo apresentar as acdes de participacéo e consulta que deverdo
ser desenvolvidas junto &s familias e demais partes interessadas que terdo como principio
norteador informar e consultar a populagdo afetada sobre o projeto e sobre procedimentos
para mitigar e compensar os impactos associados aos deslocamentos fisicos e/ou econdmicos
resultantes da aquisi¢ao de terras e/ou restricdo ao uso das mesmas.

Os individuos e comunidades que serdo deslocados devido a aquisicéo de terra e/ou restrigdes
sobre 0 uso da mesma serdo identificados e consultados, bem como as comunidades anfitrids
que receberdo os reassentados, para obter informagfes adequadas sobre a titularidade, as
reivindicagBes e o usufruto sobre a terra. Todas as categorias de familias e comunidades
afetadas deverdo ser consultadas, seja individualmente ou coletivamente, e se dispensara
atencéo especial aos grupos vulneraveis. A consulta devera captar as visdes e preocupacdes de
homens e mulheres e garantir que todas as familias e comunidades sejam informadas e
consultadas desde a fase inicial do processo de planejamento sobre as suas opcdes e direitos
concernentes ao deslocamento e indenizagdo, passando por fases-chave do planejamento,
implementacdo e monitoramento do reassentamento, de modo que a mitigacdo dos impactos
negativos do projeto seja adequada e os beneficios potenciais de reassentamento sejam
sustentaveis (Quadro 05).

O processo de participacdo e consulta esta alinhado a Portaria n° 21/2014, do Ministério das
Cidades, através da elaboragdo e execucgdo do Projeto de Trabalho Social nos programas e
acdes do Ministério das Cidades, que, busca estimular a autonomia e o protagonismo social
das familias afetadas através da participacao cidada nas a¢Ges socioeducativas norteadas pelos
eixos estruturantes e acOes estratégicas abaixo relacionadas.

(i) Mobilizacdo, organizagdo e fortalecimento social — prevé processos de
informacdo, mobilizacdo, organizacdo e capacitagdo da populacdo impactada
visando promover a autonomia e o0 protagonismo social, bem como o
fortalecimento das organizacOes existentes no territorio, a constituicdo e a
formalizacdo de novas representacdes e novos canais de participagdo e controle
social.

(i) Acompanhamento e gestdo social da intervengdo — visa promover a gestdo
das agles sociais necessarias para a execugdo do projeto bem como, preparar e
acompanhar a comunidade para compreensdo desta, de modo a minimizar os
aspectos negativos vivenciados pelos beneficiarios e evidenciar os ganhos
ocasionados ao longo do processo.

(iii) Educacgdo ambiental e patrimonial — visa promover mudangas de atitude em
relacdo ao meio ambiente, ao patrimbnio e a vida saudavel, fortalecendo a
percepgdo critica da populagdo sobre os aspectos que influenciam sua
qualidade de vida, além de refletir sobre os fatores sociais, politicos, culturais e
econdmicos que determinam sua realidade, tornando possivel alcancar a
sustentabilidade ambiental e social da intervencéo.
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(iv) Desenvolvimento socioecondmico — objetiva a articulagdo de politicas
publicas, o apoio e a implementagdo de iniciativas de geracdo de trabalho e
renda, visando a inclusdo produtiva, econémica e social, de forma a promover
o0 incremento da renda familiar e a melhoria da qualidade de vida da populagéo,
fomentando condigfes para um processo de desenvolvimento sécio territorial
de médio e longo prazo.
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Quadro 05: MECANISMOS DE PARTICIPACAO E CONSULTA — PLANO DE REASSENTAMENTO INVOLUNTARIO

Fase de Elaboragédo do Plano de Reassentamento Involuntario

Objetivos

Atividades que envolvem consulta e participacdo

Partes interessadas

Identificar &rea e populagdo afetada pelo projeto e impactos
resultantes da aquisi¢do de terras e/ou restricdo ao uso das mesmas;

Informar a populacdo afetada sobre objetivo e intervengdes do
projeto, assim como sobre compromisso dos 6rgdos responsaveis
por mitigar e compensar 0s impactos associados;

Captar as expectativas e propostas da populacdo afetada com
relacdo a perda parcial ou total do imével e/ou atividade econémica,
visando incluir no Plano de Reassentamento acfes compensatorias
alinhadas as diretrizes estabelecidas pela OP. 4.12;

Garantir a transparéncia das informagdes, para evitar que noticias
sem fundamentos circulem e possam gerar anglstia e
intranquilidade junto as familias.

Identificacdo e consulta as pessoas afetadas pelas
atividades de aquisi¢do de terras e/ou restricdo ao uso
das mesmas;

Realizacdo de um mapeamento socioambiental de
carater participativo;

Identificacdo e formalizacdo de parcerias institucionais
para reconhecimento da éarea de intervengéo e condugéo
dos estudos pertinentes;

Elaboragdo de cadastro censitario socioecondémico para
formulacéo do Plano de Reassentamento;

Levantamento de dados qualitativos sobre historico,
organizagao social, potencialidades e vulnerabilidades
da area afetada;

Levantamento de dados das propriedades/imdveis
afetada (0)s;

Realizacdo de reunides e consultas para discutir data de
corte e critérios para elegibilidade ao programa de
reassentamento involuntario;

Realizacdo de reunibes/negocia¢des individuais e
coletivas para discutir medidas compensatorias com
populagdo afetada;

Divulgacdo de informagdes relacionadas ao projeto por
radio comunitéria e outros meios.

Pessoas afetadas por
deslocamento fisico e/ou
deslocamento econémico;
Instituicdes (governamentais
e/ou ndo governamentais)
responsaveis pela conducéo dos
estudos socioecondmicos e de
avaliacéo de bens;

InstituicGes governamentais
responsaveis pela definicéo de
medidas compensatdrias.
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Fase de Implementacéo do Plano de Reassentamento

Objetivos

Atividades

Partes Interessadas

e Capturar as expectativas e propostas da populagéo afetada ao longo | e
da implementacdo das medidas compensatdrias para substituicio
dos bens e restituicdo dos modos de vida;

e Estabelecer as negociacfes necessarias sempre e quando ocorrer
impossibilidade de compatibilizacdo entre as propostas da
populacdo e as possibilidades técnicas, legais e financeiras do
projeto, celebrando os acordos pertinentes, devidamente registrados
e formalizados.

Realizacdo de reunides individuais e coletivas para
apresentar e implementar medidas compensatorias
definidas no Plano de Reassentamento, envolvendo as
familias afetadas e as comunidades acolhedoras (quando
aplicavel);

Realizacdo de reunibes com parceiros institucionais
para garantir a implementacdo das medidas
compensatorias definidas no Plano de Reassentamento.
Realizacdo de eventos e oficinas tematicas de
capacitagdo em articulagdo com as politicas publicas
locais visando promover uma alternativa de geracéo de
trabalho e renda e de subsisténcias para as familias.
Acompanhamento as familias através de visitas
domiciliares;

Realizagdo das mudangas para a unidade de
reassentamento.

Pessoas afetadas por
deslocamento fisico e/ou
deslocamento econémico;
InstituigBes (governamentais
e/ou ndo governamentais)
responsaveis implementagéo de
medidas compensatorias.
Comunidades acolhedoras
(local de destino das familias
afetadas).

Fase de Monitoramento e Avaliacdo

e Verificar se as politicas propostas no Plano de Reassentamento estéo
sendo implementadas conforme previsto;

e Identificar dificuldades do processo e oportunidades para melhoria;

e Auvaliar os efeitos da intervencdo e da implementacdo do Plano de
Reassentamento sobre a area e populacéo afetadas.

Consulta "a populagdo afetada durante a
implementacdo do Programa de Monitoramento do
Plano de Reassentamento;

Consulta "a populagdo afetada durante a
implementacdo do processo de avaliagdo final para
avaliar os efeitos da intervencéo e da implementacéo
do Plano de Reassentamento sobre a area e pessoas
afetadas.

Acompanhamento as familias afetadas através de
visitas domiciliares

Pessoas afetadas por
deslocamento fisico e/ou
deslocamento econdmico;
Instituicdes (governamentais
e/ou ndo governamentais)
responsaveis pelo
monitoramento;

Instituicéo ou supervisor
independente responsével
pela avaliagdo.
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7. MECANISMO DE REGISTRO E RESPOSTA A RECLAMAGCAO

Durante as fases de elaboragdo e implementagdo do Plano de Reassentamento se estabelecera um
mecanismo que permitird receber e abordar de maneira oportuna, preocupacdes e reclamagdes
manifestadas por pessoas afetadas ou membros de comunidades anfitrids. Desta forma, serdo
utilizados os seguintes canais de atendimento para receber e tratar as reclamagdes e demandas das
familias afetadas:

(i) Plantdo social: As demandas e reclamaces deverdo ser preferencialmente
resolvidas no proéprio local no plantdo social junto a equipe responsavel pela
implementacédo do projeto, que inclui assistentes sociais e engenheiros responsaveis
pelas obras. Quando as reclamagdes ndo forem resolvidas no plantéo local, serdo
encaminhadas para a coordenagéo geral do projeto;

(i) Canal direto: Demandas e reclamagfes poderdo ser registradas por WhatsApp
especifico do projeto para uso do representante das comunidades afetadas e equipe
técnica do projeto.

(iii) Ouvidorias do OGE/GAGEPA/ARPB: Reclamagdes poderdo ser registradas
diretamente nos canais de ouvidoria do Estado através do site, e-mail, linhas
telefonicas, carta ou atendimento presencial na sede das ouvidorias. Destaca-se o
decreto n® 34.147 de 25 de julho de 2013 que estabelece prazos e procedimentos
para respostas as demandas proposta na Ouvidoria Geral do Estado - OGE.

O tempo de resposta dependera do nivel de solicitacdo, no entanto, estima-se, em média, um
tempo maximo de 15 dias Uteis para resposta.

Neste sentido, vale ressaltar que o mecanismo de registro e resposta a reclamagéo em todos os
niveis estd submetido a Lei de Acesso a Informagdo (LAI) lei federal n° 12.527/2011, que
regulamenta o direito a informacdo publica previsto na constituicdo federal de 1988. Essa lei
estabelece que toda informacdo langada pelos 6rgdos publicos pode ser ofertada ao cidadéo,
levando em consideracao as restrigdes estabelecidas pela lei no que se refere as informages que
demandem sigilo. Com isso, deve ocorrer o desenvolvimento das agdes baseadas nos processos de
mediac8o, participacdo e garantia de direitos da populagdo envolvida, com o objetivo de
minimizagdo de conflitos e efeitos negativos.

Os dados coletados a partir dos instrumentos para recebimento de queixas e reclamagdes serdo

reportados semestralmente ao Banco Mundial. Os dados deverdo contemplar ainda os indicadores
disponiveis, como nimero de dentncias, tempo de resposta e graus de solugdo e de satisfacdo.

As equipes responsaveis pela implementacdo do projeto e das atividades de reassentamento
atuardo nesses canais de forma integrada, dando suporte e esclarecendo ddvidas da populagéo
conforme fluxograma abaixo - Quadro 06:
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l Quadro 06: FLUXOGRAMA DE REGISTRO E RESPOSTA A RECLAMAGAO ‘

l Reclamante ]

’ Ouvidorias ‘ Grupo de WhatsApp*
Sol Envio da Reclamagéo a
B (B e

Plantao Social

Encami-
nhamento

Abertura de Solugéo Encami-
Processo Imediata nhamento
Setor Competente
Analisa
Devogﬁ‘j&ggﬂdo”a Reclamagdes Registradas na
Ouvidoria da CAGEPA

Coordenagao Local

Coordenagao Geral

— Reclamagao

Resposta

*Exclusivo para representantes da comunidade e equipe técnica.

Siglas:

OGE - Ouvidoria Geral do Estado

ARPB - Agéncia de Regulagdo do Estado da Paraiba
CAGEPA - Companhia de Agua e Esgotos da Paraiba

Finalmente, comunidades e cidaddos que sejam adversamente afetados por projetos apoiados
pelo Banco Mundial podem submeter queixas e solicitacdes de informagdo ao mecanismo de
reparo de queixas corporativo — 0 Grievance Redress Service (GRS). O GRS assegura que as
queixas recebidas sejam prontamente revistas de forma a abordarem-se os assuntos diretamente
relacionados ao projeto. Apds terem apresentado suas queixas ao Banco Mundial e terem dado
ao mesmo a oportunidade de as responderem, comunidades e cidaddos que se sintam
adversamente afetados em consequéncia do ndo-cumprimento das politicas e procedimentos
corporativos podem também recorrer ao Painel de Inspe¢do do Banco Mundial. Informacdes
sobre 0 GRS estdo disponiveis através do sitio eletrdnico
http://www.worldbank.org/en/projects-operations/products-and-services/grievance-redress-
service. Informagdes sobre como submeter queixas ao Painel de Inspecdo do Banco Mundial
estdo disponiveis no sitio eletronico www.inspectionpanel.org.
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8. MECANISMO DE MONITORAMENTO E AVALIACAO

O monitoramento e a avaliagdo serdo desenvolvidos durante e ap6s a implementagédo do Plano de
Reassentamento, conforme descrito a seguir:

8.1. Monitoramento

O processo de monitoramento tem como principais objetivos (i) verificar se as atividades do Plano
de Reassentamento estdo sendo implementados adequadamente; (ii) identificar dificuldades e
oportunidades para a implantagdo das acdes, indicando, em tempo habil, o encaminhamento para
superacdo e otimizacdo das mesmas; (iii) monitorar a gestdo dos impactos associados ao
reassentamento para garantir a recomposicéo da qualidade de vida das familias afetadas de forma
fisica e econdmica.

Os indicadores mais relevantes a serem incorporados ao monitoramento serdo escolhidos de
acordo com as necessidades especificas de cada projeto. A seguir alguns aspectos a serem
monitorados.

« Estabelecimento dos instrumentos legais (contratos, registros, relacdo de documentos, etc.)
e de rotinas processuais;

» Liberagdo de orgamento para implementag&o;

» Nuamero de pessoas afetadas deslocadas;

» Medidas para garantir a restituicdo de moradia adequada com titularidade implementadas;

» Medidas para restabelecimento de fontes de renda e subsisténcia implementadas;

» Nivel de participacéo das pessoas afetadas e grau de satisfagdo;

 Nivel de participagdo de mulheres;

« Numero de queixas e reclamagdes recebidas e tratadas;

« Mecanismos de controle das areas desocupadas;

+ Disponibilidade de equipe e estrutura compativeis com o porte Plano de Reassentamento.

O monitoramento deverd ocorrer durante todo o periodo de implementacdo do Plano de
Reassentamento, com periodicidade trimestral ou semestral para garantir que caso se identifique
falhas na implementacdo as mesmas sejam corrigidas. O monitoramento devera continuar por
aproximadamente 03 (trés) anos ap0s a conclusdo da implementacao do Plano de Reassentamento
acompanhando a eficacia das medidas de gestdo para restabelecer os modos de vida e os meios de

subsisténcia das pessoas afetadas. As pessoas afetadas serdo consultadas durante o processo de
monitoramento.

8.2. Avaliacao

Apds a conclusdo do periodo de monitoramento, serd realizada uma avaliagdo final do processo de
reassentamento para verificar se os principais objetivos do reassentamento e/ou recuperacéo dos
meios de subsisténcia foram atingidos, ou seja, aperfei¢oar ou recuperar os meios de subsisténcia e
os padrdes de vida das pessoas deslocadas.
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A avaliacdo final envolvera uma avaliagdo mais aprofundada do que as atividades regulares de
monitoramento do reassentamento, incluindo, uma andlise de todas as medidas de mitigacdo
relacionadas ao deslocamento fisico e/ou econdmico implantadas, uma comparagdo entre 0s
resultados da implantacéo e os objetivos acordados, uma conclusdo sobre o processo e, quando
necessario, um Plano de Acédo Corretiva contendo uma lista das agBes pendentes para atingir os
objetivos.

A seguir apresenta-se as principais questfes a serem consideradas:

(i) Tipos de indenizagdo fornecidos e adequagdo dessa indenizagdo (por exemplo,
suficiente para cobrir os custos de reposi¢do dos bens perdidos, condi¢des de moradia,
indenizacdo/direitos, medidas de recuperacdo de renda e sustentabilidade da
subsisténcia);

(ii) Adequacdo da moradia substituta em termos de estrutura fisica, local e acesso a recursos
e servicos (como saude, educacgdo, agua e saneamento, transporte, seguridade social e
médica, terras agricolas, oportunidades de emprego e iniciativas de treinamento e
desenvolvimento da comunidade);

(iii) Eficacia das medidas de recuperagdo de subsisténcia;

(iv) Integracdo nas comunidades anfitrias;

(v) Medidas tomadas para proteger pessoas e grupos vulneraveis (afetados);

(vi) Extensdo e adequacdo das informagdes e consultas as partes afetadas e do mecanismo

de reclamagéo.

Em casos onde a populacéo deslocada for superior a 200 pessoas sera realizada uma auditoria final
independente.

9. ARRANJOS E RESPONSABILIDADES INSTITUCIONAIS

Cabera ao Governo do Estado da Paraiba e a seus drgdos competentes, sob a orientagdo e
supervisdo da Secretaria de Estado, da Infraestrutura, dos Recursos Hidricos, do Meio Ambiente e
da Ciéncia e Tecnologia - SEIRHMACT, realizar os encaminhamentos necessarios aos processos
de reassentamento involuntario, no &mbito da implementacdo do Projeto de Seguranca Hidrica do
Estado da Paraiba.

A elaboracéo dos Planos de Reassentamento especificos ficard a cargo da SEIRHMACT e
CAGEPA, com o suporte de consultorias especializadas a serem contratadas pela SEIRHMACT
através da Unidade de Gerenciamento de Projetos (UGP).

A elaboragdo de Planos de Reassentamento serd resultado também da consulta & populagdo
afetada.

Considerando as experiéncias dos Orgdos citados, podemos antever 0 seguinte cenario
institucional, conforme quadros 07 e 08 seguir:
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Quadro 07: ESTRUTURA DOS ARRANJOS INSTITUCIONAIS

SEIRHMACT (UGP)

CONSULTORIA A SER P
CONTRATADA QUANDO
NECESSARIA CEHAP/SEDH
' )
SEIRHMACT CAGEPA

Siglas:

SEIRHMACT - Secretaria de Estado, da Infraestrutura, dos Recursos Hidricos, do Meio Ambiente e
da Ciéncia e Tecnologia

UGP - Unidade de Gerenciamento de Projetos
CAGEPA - Companhia de Agua e Esgotos da Paraiba
CEHAP - Companhia Estadual de Habitagdo Popular da Paraiba

SEDH - Secretaria de Estado de Desenvolvimento Humano
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Quadro 08: ARRANJO INSTITUCIONAL
ATUA(;AO ORGAO RESPONSAVEL ATIVIDADE

COORDENAGAO

SEIRHMACT (Unidade de
Gestdo de Projeto - UGP)

o Elaboracédo dos Planos de Reassentamento e termos
de referéncias, Licitacdo, Licenciamento, Captacéo
de recursos, Articulacéo Institucional,
Acompanhamento dos projetos, da Mobilizacdo e da
Comunicagéo.

APOIO DIRETO

SEIRHMACT E CAGEPA

o Avaliagdo de imdveis e apoio a elaboragdo dos
Planos de Reassentamento (congelamento de érea,
cadastro, na mobilizag&o e comunicagao social);

e Cessdo de unidades habitacionais necessarias aos
Planos de Reassentamento. Apoio a elaboragéo dos
planos, especificos de reassentamento, no Cadastro,
no Monitoramento, na negociacéo, na Mobilizacéo
Social e na articulagdo institucional;

CAGEPA E CEHAP

Trabalho Social:

e Apoio a elaboragéo dos planos, especificos de
reassentamento, no Cadastro, no Monitoramento, na
negociacéo, na Mobilizago Social e na articulagéo
institucional;

e Planejamento e execucéo das mudangas para a area
de reassentamento;

o Diagnostico socioecondmico da area a ser
reassentada;

o Elaboracéo e execucdo do Projeto de Trabalho
Social - PTS

o Formar parceria e/ou contratar instituicdes com
programas de desenvolvimento sustentavel, de
microcrédito, formacao profissionalizante e inser¢do
no mercado de trabalho.

Trabalho de engenharia:

o Avaliagdo dos imdveis afetados

e Levantamento de areas para reassentamento (de
propriedade do estado ou possivel desapropriagéo);

e Aquisicdo de terreno para reassentamento;

e Projeto arquitetdnico das unidades habitacionais de
acordo com as caracteristicas das familias;

e Contratacdo de empresa para executar a obra;

e Acompanhamento da execugdo da construgdo das
unidades habitacionais;

Cessdo de unidades habitacionais necessarias aos

Planos de Reassentamento.

CONSULTORIA A SER
CONTRATADA

Apoio para elaboragdo e/ou implementacéo dos Planos
de Reassentamento.
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ATUACAO ORGAO RESPONSAVEL ATIVIDADE

APOIO

CEHAP

Parcerias:

Incluséo em programas de microcrédito (Ex:
EMPREENDER PB);

Geragdo de trabalho e renda e inser¢cdo no mercado
de trabalho através de: reunides, palestras, oficinas,
rodas de debates, formagéo profissionalizantes e
encaminhamento para o mercado de trabalho (Ex:
SEBRAE, SENAI, SINE, SESI, SENAC, SENAR e
ONG’S);

Encaminhamentos para os servigos publicos bésicos
de saude, educacéo, assisténcia e previdéncia social
(Ex: CRAS, PSF, INSS, SINDICATOS).

ASSOCIACOES
COMUNITARIAS E
CONSELHOS LOCAI

Articulagdo e mobilizacéo social e apoio ao
desenvolvimento de acdes e atividades sociais
previstos no Plano de Reassentamento;

FAMILIAS ATENDIDAS

Envolvimento e participagdo em todas as agoes e
atividades sociais e no cumprimento das atribuicdes
que Ihes sdo pertinentes.

10. FONTES ORCAMENTARIAS

Os custos associados ao desenvolvimento, implementacdo e monitoramento dos Planos de
Reassentamento serdo de responsabilidade do Estado da Paraiba (recursos proprios).
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Equipe técnica envolvida na elaboragdo do Marco de Reassentamento junto ao governo do
Estado da Paraiba

. Secretaria de Estado da Infraestrutura, Recursos Hidricos, Meio Ambiente, Ciéncia e
Tecnologia - SEIRHMACT
Coordenagéo Geral:

Virgiane da Silva Melo

. Companhia de Agua e Esgotos da Paraiba - CAGEPA
Gerencia de Apoio Técnico: GEAT
Celia Dalva Alves Serafim
Daniel Cahino de Sa

Nathalia de Oliveira Marques

Subgeréncia de Educagéo Sanitaria e Ambiental- SMES
Joana D’arc Marcelino

Maria Madalena Lima

Maria de Fatima Cavalcanti Acioly

Norma Daliane Rodrigues Vieira

Kely Cristina Cavalcanti Marques

Companhia Estadual de Habitacdo- CEHAP
Bruno Gouvea Campelo dos Santos .
Germana Karla Marinho de Sousa .
Juliana de Fatima Figueiredo Mendonga de Assis Julio Gongalves da Silveira (

Tiago de Luna leno
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